AYDIN ADNAN MENDERES UNiVERSITESI
SAGLIK HiZMETLERiI MESLEK YUKSEKOKULU
2025-2026 EGITiM OGRETIM YILI
TIBBi HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMU
TIBBi LABORATUVAR TEKNIiKLERi PROGRAMI
ORYANTASYON PROGRAMI MEMNUNIYET RAPORU

Giris

Bu anket, 20252026 Egitim-Ogretim Yili Giiz Donemi kapsaminda, 6grencilerin “Oryantasyon
Programina” iliskin memnuniyetinizi belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Anketten elde edilecek
veriler, Universitemizin kalite gelistirme sireclerinde kullaniimasi agisindan blyiik énem
tagimaktadir. Ankete, Ogrencilerimizin elektronik ortamda yanit vermeleri saglanmistir. Anketi
Google Forms anket sisteminden uygulanmis olup, okulumuzun mail adresi ile 6grencilerimize
yanitlanmasi igin iletilmistir. Anket sonuglart i¢in excel programinda her bir soruya ydnelik verilen
yanitlarin agirlik hesaplamalar1 yapilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar raporda sunulmustur.

Katilime Profili

2025-2026 yillarinda gerceklestirilen "Oryantasyon programina iligkin memnuniyet" anketine toplam
488 yanit alinmustir.

1. Grafige gore Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu oryantasyon programina en yiiksek
katilm %34,6 ile Diyaliz Programm o6grencilerinden gelmistir. Bunu %17,3 ile Anestezi
Programi ve %]13,6 ile Fizyoterapi Programm takip etmektedir. ilk ve Acil Yardim
(%11,1), Tibbi Laboratuvar Teknikleri (%8,6) ve Cevre Saghgi (%8,6) programlarinin
katilim oranlar1 orta diizeydedir. En diisiik katilim ise Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik
ile Tibbi Gériintiileme Teknikleri programlarindan olmustur.
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2. Grafige gore Saglhk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu oryantasyon programma katilan
Ogrencilerin %78,3’1 kiz, %21,7’si erkek Ogrencilerden olusmaktadir.
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3. Grafige gore Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu oryantasyon programina katilan
ogrencilerin biiylik cogunlugu %96,9 oraniyla 18-25 yas arahigindadir. Bunun yani sira %2
civarinda 26-35 yas ve ¢ok az sayida 36-45 yas araliginda katilimci1 bulunmaktadir.
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4. Grafige gore “Ogrenim gordiigim akademik birimin yoneticileri ve akademik birim
hakkinda ayrmtih bilgi edindim” ifadesine verilen yanitlarin biiyiikk cogunlugu olumlu
yondedir. Katilimcilarm %43,9’u “cok iyi”, %41,9’u “iyi”, %12,9°’u “orta” diizeyde
degerlendirme yapmistir. Olumsuz geri bildirim orant ise oldukg¢a disiiktiir; “koti”
diyenlerin oram yalmzca %0,4 olup, “cok kotli” segenegini isaretleyen 0grenci neredeyse
yoktur. Bu sonuglar, oryantasyon programinin Ogrencilerin akademik birimleri ve
yoneticilerini tanimalarina biiyiik 6lglide katki sagladigini, bilgi aktariminin etkili bigimde
gergeklestigini gostermektedir.
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Grafige gore “Universitemizdeki egitim ve 6gretim siirecleri (akademik takvim, siavlar,
dersler, stajlar, 6grenci bilgi sistemi, mevzuat, mezuniyet vb.) hakkinda bilgi edindim”
ifadesine verilen yanitlarin biiyiik cogunlugu olumlu yondedir. Katilimcilarm %45’i “cok
iyi”, %41, 7’si “iyi”, %12,7’si “orta” diizeyde degerlendirme yapmistir. Olumsuz goriis
orani ise son derece disiiktiir; “kotii” diyenlerin orami yalmzca %0,2, “cok koti”
secenegini isaretleyen 6grenci ise bulunmamaktadir. Bu sonuclar, oryantasyon programinin
iniversitenin  egitim-6gretim  siireclerine  iliskin  bilgilendirmeyi  etkili  bigimde
gergeklestirdigini ve Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun bu konularda yeterli farkindalik
kazandigim gostermektedir.
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Grafige gore “Kiitiiphane imkéinlarindan faydalanma siireciyle ilgili bilgi edindim’
ifadesine verilen yanitlar genel olarak olduk¢a olumludur. Katilimcilarin %49’u “cok iyi”,
%37’si “iyi”, %11,1’i “orta” diizeyde degerlendirme yaparken, %1,6’s1 “kotii” ve ¢ok az
saylda Ogrenci “cok kotii” yanitini vermistir. Bu sonug, 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun
iiniversite kiitliphanesinin kullanim siiregleri hakkinda yeterli bilgi edindigini gostermektedir.
Ancak kiigiik bir kismin bu konuda eksik bilgiye sahip olmasi, ilerleyen donemlerde
kiitiiphane tanitim ve oryantasyon faaliyetlerinin daha da pekistirilmesi gerektigini
gostermektedir.
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7. Grafige gore “Oryantasyon egitimi genel olarak ihtiya¢ duydugum bilgileri karsilad:”
ifadesine verilen yanitlar oldukg¢a olumludur. Katilmeilarin %47,8’i “cok iyi”, %40°1 “iyi”
ve %12’si “orta” diizeyde degerlendirme yapmistir. Olumsuz goriis bildiren 6grenci orani ise
yok denecek kadar azdir. Bu sonug, oryantasyon egitiminin dgrencilerin beklentilerini biiylik
olgiide karsiladigimi, program igeriginin genel olarak yeterli ve faydali bulundugunu
gostermektedir. Ogrencilerin  6nemli bir kismmin bu siireci verimli degerlendirmesi,
programin amacina ulastigini ortaya koymaktadir.
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8. Grafige gore “Oryantasyon egitiminin siiresi yeterliydi” ifadesine verilen yanitlarin biiytik
¢ogunlugu olumlu yondedir. Katilimeilarin %39,5%i “cok iyi”, %46,3’ii “iyi”, %13’ii “orta”
diizeyde goriis bildirmistir. “Kotii” diyenlerin orami ise yalmizca %1 civarimmdadir. Bu
sonug, Ogrencilerin biiylik bir kismmnin oryantasyon egitiminin siiresini yeterli buldugunu,
programin zaman planlamasinin genel olarak beklentileri kargiladigini gostermektedir.
Bununla birlikte kiiciik bir kesimin daha uzun veya detayli bir program talep ettigi
diisiiniilebilir.




@® Cokiyi
@ lyi

@ Orta

® Koti

@ Cok kit

9. Grafige gore “Sunum yapan Kkisiler konuya hikim ve yeterli bilgi diizeyine sahipti”
ifadesine verilen yanitlar olduk¢a olumlu bir tablo ortaya koymaktadir. Katilimeilarin
%54,3’1 “cok iyi”, %41.4%10 “iyi”, %4,3’1 ise “orta” diizeyde degerlendirme yapmistir.
Olumsuz goriis bildiren 6grenci bulunmamaktadir. Bu sonug, sunum yapan kisilerin konuya
olan hakimiyetlerinin ve iletisim becerilerinin dgrenciler tarafindan yiiksek diizeyde takdir
edildigini gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, oryantasyon siirecinde bilgi
aktariminin nitelikli ve gliven verici bir sekilde gerceklestigi soylenebilir.
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10. Grafige gore “Universitenin imkanlar1 hakkinda bilgi sahibi oldum” ifadesine verilen
yanitlar genel olarak olumlu bir tablo ortaya koymaktadir. Katilimcilari %43,2’si “cok iyi”,
%50’si “iyi”, %S5 civarinda “orta”, ve yalmzca %0,6’s1 “kotii” degerlendirmesinde
bulunmustur. Bu sonug, oryantasyon programinin {iniversitenin sundugu imkanlar hakkinda
ogrencilere yeterli diizeyde bilgi kazandirdigini gostermektedir. Ogrencilerin  biiyiik
¢ogunlugunun bu konuda olumlu geri bildirim vermesi, bilgilendirme siirecinin etkili
ylriitiildiglinii; ancak az da olsa daha ayrmtili tanitim yapilmasima ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir.




I1.

12.

@ Cokiyi

® lyi

@ Orta
. ® Kotu

@ Cok kéti

Grafige gore “Fiziki mekin egitim icin uygundu” ifadesine verilen yanmitlarin biiylik
cogunlugu olumludur. Katilimcilarin %49,4’i “cok iyi”, %38,9’u “iyi”, %10,5’i “orta”
diizeyde goriis bildirmistir. “Kétii” diyenlerin oram ise yalmizeca %1,2 olup, “¢ok koti”
secenegini isaretleyen Ogrenci bulunmamaktadir. Bu sonug, oryantasyon egitiminin
gerceklestirildigi fiziki ortamin o6grenciler tarafindan genel olarak uygun ve elverisli
bulundugunu gostermektedir. Kiigiikk bir kismin olumsuz goriis bildirmesi ise mekanin
konforu, teknik donamimi veya akustik oOzellikleri gibi bazi ayrintilarda iyilestirme
yapilabilecegine isaret etmektedir.
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Grafige gore “Topluluklar hakkinda yeterli bilgi aldim” ifadesine verilen yanitlarin biiyiik
kismi olumlu yondedir. Katilimcilarin %41,4%i “cok iyi”, %40,1’i “iyi”, %15,4’ii “orta”
diizeyde degerlendirme yaparken, %2,5’i “koétii” ve ¢ok az sayida Ogrenci “cok kotii”
secenegini isaretlemistir. Bu sonuclar, ogrencilerin ¢ogunlugunun {iniversitedeki 6grenci
topluluklar1 hakkinda yeterli bilgilendirme aldigini, ancak kiiglik bir kesimin bu konuda daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. Bu dogrultuda, topluluklarin tanitiminin daha
etkilesimli ve 6grenci odakli yontemlerle gii¢lendirilmesi, farkindaligin artirilmasina katki
saglayabilir.
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13. Katilimcilarin “Oryantasyon egitimi hakkinda eklemek istediginiz goriis ve onerileriniz
var m1?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, geri bildirimlerin biiyiik ¢ogunlugunun
olumlu ve memnuniyet belirten ifadelerden olustugu goriilmektedir. Katilimcilar énemli
bir kismi “Yok, hayr, tesekkiir ederim, giizeldi, yeterliydi” gibi ifadelerle programdan
genel anlamda memnun olduklarmi belirtmistir. Bazi 6grenciler programi “cok giizel,
bilgilendirici, faydah, miikemmel” olarak nitelendirirken, birka¢ katilimeci da “bazi
oturumlarda sorularma yanit bulamadigini, programin biraz daha kisa olabilecegini
veya sosyal-kaynasma etkinliklerinin eklenebilecegini” ifade etmistir. Genel olarak
degerlendirildiginde, &grenciler oryantasyon egitimini igerik, bilgilendirme diizeyi ve
organizasyon acgisindan basarili bulmus; yalnizca kii¢iik bir kesim siirenin kisaltilmasi veya
sosyal yoniin giiclendirilmesi yoniinde oneride bulunmustur. Bu tablo, programin amacina
ulastigini ve 6grenciler iizerinde olumlu bir izlenim biraktigim acikca gostermektedir.



