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Bu anket, Buharkent Meslek Yiiksekokulu yonetim siireclerini idari personelin gorisleri
dogrultusunda degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Elde edilen veriler, yonetim anlayisinin gelistirilmesi, i¢ iletisimin gili¢lendirilmesi, gérev dagilimi
ve motivasyonun artirilmasi ile kalite giivence siire¢lerinin etkinligini 6lgmek amaciyla
kullanilacaktir.

Anket tamamen anonimdir ve sonuglar yalnizca kurumsal iyilestirme amaciyla analiz edilecektir.
Liitfen her maddeyi dikkatlice okuyarak uygun goérdiigiiniiz se¢enegi isaretleyiniz:

(1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (3) Kararsizim (4) Katiliyorum (5)

Kesinlikle Katiliyorum

I. GENEL BiLGILER

1. Goreviniz: [0 Memur [ Teknik Personel [ Biiro Personeli [ Diger: ...............
2. CaliStiZINIZ DITIM / SEIVIS: .eevuvieiieeiieeiieieesiiesiteeieesteeieeseeeteesieeenreesseesnneens

3. Buharkent MYO’daki hizmet siireniz: 1 0-2 y1l 0O 3-5yil O 6-10yil O 10 y1l tizeri

II. YONETIMIN LIDERLIK, PLANLAMA VE KARAR ALMA ETKINLiGi

L1 Yiiksekokul yonetimi hedef, politika ve oncelikleri agik bigimde paylagsmaktadir.
L] YOnetim, karar alma siireglerinde idari personelin goriislerine nem vermektedir.
0] Yonetim, gorev ve sorumluluklari net bicimde tanimlamaktadir.

L1 Yonetim, planlama siireclerinde dncelikleri agik ve somut bicimde belirlemektedir.
[J Yonetim, alinan kararlari zamaninda ve seffaf bir bicimde duyurmaktadir.

[J Yonetim, degisen kosullara hizli ve etkili bigimde uyum saglamaktadir.

IIL. iILETiSIM, KATILIM VE MOTIVASYON

L] Yonetim ile idari personel arasinda agik ve diizenli bir iletisim vardhr.

0] Yonetim, personelin fikirlerini ifade etmesine firsat tanimaktadir.




L] Y6netim, calisma ortaminda is birligi ve dayanismayi tesvik etmektedir.

[ Yonetim, ¢alisanlarin basarilarini takdir etmektedir.

L] Yonetim, adil bir is dagilim1 yapmaktadir.

L] Yonetim, idari personelin motivasyonunu artirici uygulamalara dnem vermektedir.

L] Yonetim, gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde calisanlara destek olmaktadir.

IV. KURUMSAL KULTUR, KALITE VE iYILESTIRME SURECLERI

[ Kurumda kalite bilinci ve stirekli iyilestirme anlayis1 yerlesmistir.

L] Yonetim, kalite siireclerine idari personelin katilimini desteklemektedir.

L] Yonetim, is siireclerinin etkinligini artirmak i¢in geri bildirimleri degerlendirmektedir.
L1 Yonetim, i¢ ve dis denetimlerde agiklik ve is birligi anlayist sergilemektedir.

[ Yonetim, akreditasyon ve 0z degerlendirme siireglerine idari personelin katkisini tegvik

etmektedir.

V. FIZIKSEL VE TEKNIK KOSULLAR

L] Calisma ortamim gorevimi yerine getirmek i¢in yeterlidir.

L] Bilgisayar, yazici, internet gibi teknik araglara erigimim yeterlidir.

L] Yonetim, teknik eksiklikleri ve altyapr ihtiyaclarin1 zamaninda kargilamaktadir.
L1 Calisma ortaminda saglik ve giivenlik kosullar1 yeterlidir.

L] Yonetim, dijitallesme ve verimlilik artirict sistemlerin gelistirilmesine 6nem vermektedir.

VI. GENEL DEGERLENDIRME VE ONERILER

1. Buharkent MYO y6netiminin gii¢lii yonleri nelerdir?
2. Gelistirilmesi gereken yonler nelerdir?

3. Yonetim ve idari siireclerin daha etkili hale getirilmesi i¢in Onerileriniz:
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