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2. BiRiM HAKKINDA BiLGILER

Yiksekokulumuz 2547 sayili Kanunun 2880 sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca
Universitemizin, 1 yil ingilizce Hazirhk Sinifi hari¢ olmak {izere 2005 yilinda Egitim-Ogretime baslayan
2 yillik bir Meslek Yiiksekokulu’dur

Yiiksekokulumuz 160 déniim arazisi ve icinde Adnan Menderes Universitesi SKS Daire
Baskanligi biinyesinde bulunan iktisadi isletme Mudirligi'ne bagh olarak faaliyet gdsteren
Uygulama Oteli ve Tesisleriyle yaklasik 400 kisi kapasiteli konferans salonumuzla birlikte deniz
kiyisina yakinligiyla gorsel olarak esine ender rastlanan konuma sahip sayili Meslek Yiiksekokullari
arasina girmistir.

Yiksekokulumuzda istege bagh hazirlik sinifinin var oldugu Onlisans diizeyinde 5 program
bulunmaktadir. Ayrica bu programlardan Ascilik, Turizm ve Seyahat Hizmetleri ile Turizm ve Otel
isletmeciligi Programlarinin ikinci 6gretim programlari acik olup 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda
ikinci 6gretime dayali istege bagh hazirlik siniflari da agilarak Egitim-Ogretime devam edilmektedir.

2.1 Tletisim Bilgileri
Adnan Menderes Universitesi Didim Meslek Yiiksekokulu
Fevzipasa Mahallesi Y1ldiz Caddesi - Didim / AYDIN
Tel: 0256 2211100
E-Posta: didimmyo@adu.edu.tr
Miidiir: Ogr.Gor.Dr. Muhammet Nimet CAVUS
Tel No: 05323847112
Miidiir Yard. : Ogr.Gér. Metin POLAT
Tel No: 05333900042
Miidiir Yard. :Ogr.Gor. Hasan KAMACI
Tel No: 05449050809
2.2 Tarihsel Gelisimi
1992 yilinda Milli Egitim Bakanhg Dinlenme Tesisleri amaciyla yapilan Didim Yerleske
alaninin, 24 Mart 2004 tarihinde 160 donim arazi lizerinde, 308 apart, 33 lojman, 24 derslik, 2
bilgisayar laboratuari, kongre merkezi, ylizme havuzu ve restoran halinde, Adnan Menderes

Universitesine  devredilmesinin ardindan Adnan Menderes Universitesi Didim Meslek
Yiksekokulunun yasal kurulus islemleri 2005 yilinda tamamlanmistir. 30.01.2004 tarihinde Milli
Egitim Bakanhgi’'ndan 10 yil sire ile tahsis edilen Didim Yerleske alani 10 yilin sonunda 2 yil daha
uzatilmistir. Kiiltir ve Turizm Bakanlig’’ nin onayli imar planlarinda “Turizm Tesis Alani” olarak gecen
Yerleske alani Ocak 2016 tarihinden itibaren Universite alani”na dénistiiriilmustr.

Yiiksekokulumuz 160 déniim arazisi ve icinde Adnan Menderes Universitesi SKS Daire
Baskanlig biinyesindeki iktisadi isletme Miidiirligi’ne bagh olarak faaliyet gdsteren Uygulama Oteli


mailto:didimmyo@adu.edu.tr

ve Tesisleri bulunmaktadir. Toplam 9 bloktan olusan Derslik ve yonetim-idare hizmetleri binalari yani
sira yaklasik 400 kisi kapasiteli konferans salonumuzla birlikte deniz kiyisina yakinligiyla gérsel olarak
esine ender rastlanan konuma sahip sayili Meslek Yuksekokullari arasina girmistir.

2.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Didim Meslek Yiksekokulu markasi yaratmak, kurulusundan itibaren ve takip eden vyillarda
ogrenciler ve ilgili sektordeki isverenler tarafindan en ¢ok tercih edilen Yiiksekokul olmak.

Adaylari, gelistirilen 68retim araglar1 aracilifi ile en iyi olarak yetistirerek, ilgili sektoriin
kalifiye insan giiciine katkida bulunmak; Meslek Yiiksekokulunun uluslararasilastirmasini
saglamak ve diger Meslek Yiiksekokullarin diga agilimlarinda aract olmak.

Yenilik¢ilik. Geligen teknolojileri yakindan takip ederek, egitim programlari vasitasiyla,
ogrencilerimize yansitmak. Ogrenme merkezli olmak. Katihmcilik, Surekli gelisme, Kalite
Toplumsal sorumluluk. Duyarlilik

2.4 Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Yiiksekokulumuz 3 bdliimden ve 3 programdan olugsmaktadir. Turizm, Seyahat ve Eglence
Hizmetleri Béliimii, Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii, As¢ilik. Turizm ve Seyahat
Hizmetleri Programi, Turizm Otel Isletmeciligi Programi, As¢ilik

2.5 Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyeti gergeklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek
veren (laboratuvarlar, proje koordinasyon birimleri, cihaz alt yapis1 vb.) birimlerinin etkinligi
ve verimliligini degerlendirmek iizere gerekli goriilen girdi, siire¢ ve ciktilara iliskin 6zet
bilgilere yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise raporun ekinde sunulmalidir.

2.6 Birimin Organizasyon Yapisi
Miidiir ve Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Sekreteri

2.7 Tyilestirmeye Yénelik Cahsmalar

Iyilestirmeye yonelik ¢alismalar, genellikle bir siireg, sistem veya bireydeki performansin
artirilmasi amaciyla yapilan gesitli faaliyetleri igerir. Bu tiir calismalar, kisisel gelisimden
kurumsal yeniliklere kadar genis bir yelpazeye yayilabilir. Iste iyilestirme odakli bazi temel
alanlar:

Kisisel Gelisim: Bireylerin yeteneklerini ve verimliliklerini artirmaya yonelik
caligmalar yapilabilir. Bu, zaman yOnetimi, stresle basa ¢ikma, iletisim becerileri
gelistirme gibi alanlar1 igerebilir.

Egitim ve Ogretim Yontemleri: Egitimde siirekli iyilestirme galismalar1, 5gretim
yontemlerinin daha etkili hale getirilmesi i¢in yapilir. Bu, 6grenci odakli yenilik¢i



ogretim teknikleri, teknoloji entegrasyonu, geri bildirim mekanizmalar1 olusturma gibi
yontemleri kapsar.

Kurumsal Siireg Iyilestirme: Is diinyasinda, verimliligi artirmak ve maliyetleri
diisiirmek amaciyla siirec iyilestirme calismalar1 yapilir. Ornegin, Lean yonetimi, Six
Sigma gibi yontemler kullanilarak siireclerdeki israf ortadan kaldirilabilir, kalite
artirilabilir.

Saghk ve Zindelik Iyilestirmeleri: Saglikla ilgili calismalar, yasam tarzi
degisiklikleri, beslenme diizeni, egzersiz aligkanliklari gibi unsurlar kapsayarak, daha
saglikli bir yasam siirmeyi hedefler.

Cevre Dostu Calismalar: Cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in yapilan iyilestirmeler, enerji
verimliligi, geri doniisiim, karbon ayak izinin azaltilmasi gibi hedefleri icerebilir.

Psikolojik ve Duygusal Iyilesme: Stres yonetimi, duygusal denge saglama,
zorluklarla basa ¢ikma gibi alanlarda iyilestirme ¢aligmalari, bireylerin mental
sagliklarin1 gliglendirmeyi amaclar.

3. A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Birimin, stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite giivencesi politikalarini ve bu
politikalar1 hayata gegirmek tizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve
stireci nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi1 beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;
Didim Meslek Yiuksekokulu markasi yaratmak, kurulusundan itibaren ve takip eden yillarda
ogrenciler ve ilgili sektordeki isverenler tarafindan en ¢ok tercih edilen Yiiksekokul olmak.

Adaylari, gelistirilen 6gretim araglari araciligi ile en iyi olarak yetistirerek, ilgili sektérin kalifiye insan
glictine katkida bulunmak; Meslek Yiiksekokulunun uluslararasilastirmasini saglamak ve diger Meslek
Yiksekokullarin disa acilimlarinda araci olmak.

Yenilikgilik. Geligsen teknolojileri yakindan takip ederek, egitim programlari
vasitasiyla,6grencilerimize  yansitmak.Ogrenme merkezli olmak. Katilimcilik. ~ Surekli
gelismeKaliteToplumsal sorumluluk, Duyarhlik.

3.1 A.1. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniislimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarin1 olusturmali ve kalite giivence
kiltliriind igsellestirmelidir

A.l.1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Kurum, kurumsal doénisimini saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik
yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite gilivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite
glivence kaltirinl igsellestirmelidir. Kurumun Misyonuyla uyumlu ve stratejik



hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetim modeli ve organizasyonel
yapilanmasi bulunmamaktadir. Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini
glvence altina alan ve sirecleriyle uyumlu yénetim ve idari yapilanmasi belirlenmistir.
Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir. Kurumun yonetim ve organizasyonel
yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir. icsellestirilmis
sistematik , sirdirulebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.2. Liderlik

Yiksekokul Muduri

Yiksekokul Sekreteri Mudur Yardimcilan Bolim Baskanlar

Gelecege yonelik net bir vizyon belirleyerek 6grencileri bu hedeflere yonlendirmek. A¢ik, diiriist ve
empatik bir iletisim kurarak Akademik ve Idari calisanlarla giiclii iliskiler gelistirmek,
Calisanlarin duygusal ihtiyaglarini anlayarak destek saglamak ve adil bir yonetim yaklasimi
sergilemek, Zorlu durumlarda hizli ve etkili kararlar alarak sorumluluk Ustlenmek, Personeller
arasinda isbirligini tesvik ederek ortak hedeflere ulasmak, Calisanlarin basarilarini takdir ederek ve
yapici geri bildirimlerde bulunarak motivasyonlarini artirmak.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumsal doniisiim kapasitesi, bir organizasyonun degisen ¢evresel kosullara, teknolojik
yeniliklere ve stratejik hedeflere uyum saglama yetenegini ifade eder. Bu kapasite,
organizasyonun siirdiiriilebilir basarisi i¢in kritik 6neme sahiptir.

e Calisanlarin degisim yonetimi, yenilik ve liderlik konularinda egitim almasi saglanmalidir.

e Liderlik Destegi: Ust yonetimin degisim siireglerine aktif katilim1 ve destek vermesi

gerekmektedir.



o fletisim: Degisim siirecleri hakkinda agik ve seffaf iletisim kanallarinin olusturulmast,
calisanlarin siirece dahil edilmesi 6nemlidir.

e Teknolojik Altyapi: Gelisen teknolojilere uyum saglamak icin gerekli altyap1 ve
kaynaklarin saglanmasi gerekmektedir.

A.1.4. i¢ kalite glivencesi mekanizmalari

Kalite hedeflerinin belirlenmesi, stratejik planlarin olusturulmasi ve kaynaklarin etkin bir sekilde
tahsis edilir, Belirlenen planlarin hayata gegirilir, slireglerin isletilmesi ve faaliyetlerin
gerceklestirilmesi, Uygulanan siireclerin izlenmesi, performans gostergeleriyle degerlendirilmesi ve
sapmalar tespit edilir, Elde edilen veriler dogrultusunda siirecler analiz edilir, sorunlarin giderilmesi
ve surekli iyilestirme faaliyetlerinin yurutilmesi saglanir.

Ornek Kamtlar:

Bu dongt, kalite yonetiminin temelini olusturur ve sirekli iyilestirme icin bir cerceve sunar.

i¢ kalite siireglerinin takvim yili temelinde planlanmasi, akis semalarinin belirlenmesi ve gérevlerin
tanimlanmasi 6nemlidir.

Kalite komisyonlari ve koordinatérlikler araciligiyla birimlerin kalite siireglerine katki saglamasi ve isg
birligi yapmasi tesvik edilir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik, bir organizasyonun faaliyetlerini seffaf bir sekilde
sunarak paydaslarina karsi sorumluluklarini yerine getirmesini ifade eder. Bu slireg, glvenilirlik ve
seffaflik ilkeleri dogrultusunda, organizasyonun akademik, idari, sosyal ve kiltlrel faaliyetleri
hakkinda kamuoyuna zamaninda, eksiksiz ve dogru bilgi sunulmasini amaglar.

Ornek Kamtlar:

o Egitim ve Ogretim Faaliyetleri: Akademik programlar, ders igerikleri ve dgretim
yontemleri hakkinda bilgi paylagimi.

e Arastirma ve Gelistirme: Yiiriitiilen aragtirma projeleri, elde edilen sonuglar ve bilimsel
yayinlar hakkinda bilgilendirme.



e idari ve Sosyal Faaliyetler: Kurum i¢i yonetim siirecleri, sosyal sorumluluk projeleri ve
kiilte Giiven Olusumu: Seffaflik, paydaslarin organizasyona olan giivenini artirir ve is
birligini tegvik eder.

e Hesap Verebilirlik: Organizasyonlar, faaliyetlerinin sonuglarindan sorumlu olduklarini
gostererek sorumluluklarini yerine getirir.

e Siirekli Tyilestirme: Agik iletisim, geri bildirim almay1 ve siireclerin iyilestirilmesini
saglar.

3.2  A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Didim Meslek Yiksekokulu markasi yaratmak. kurulusundan itibaren ve takip eden villarda
ogrenciler ve ilgili sektordeki isverenler tarafindan en cok tercih edilen Yiiksekokul olmak.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Adaylar, gelistirilen 6gretim araglar1 aracilig1 ile en 1y1 olarak yetistirerek, ilgili sektoriin
kalifiye insan giiciine katkida bulunmak; Meslek Yiiksekokulunun uluslararasilastirmasini
saglamak ve diger Meslek Yiiksekokullarin disa agilimlarinda araci olmak.

Ornek Kamtlar:

¢ Yon Belirleme: Misyon ve vizyon, kurumun yoniinii belirlerken politikalar bu yonii
gerceklestirmek i¢in gerekli kurallar1 olusturur.

e Stratejik Planlama: Bu unsurlar, stratejik planlama siirecine rehberlik eder ve tim
organizasyonel faaliyetlerin uyumlu bir sekilde ilerlemesini saglar.

e Kurumsal Kiiltiir: Politika ve degerler, kurum kiiltiiriiniin sekillenmesine yardimci olur.
Bu, calisanlarin nasil davranmalari gerektigi ve hangi degerleri 6n planda tutmalari
gerektigini belirler.

e Hedeflere Ulasma: Misyon ve vizyon, belirlenen hedeflere ulasmak i¢in odaklanmay1
saglar. Politikalarsa bu hedeflere ulasmak i¢in is siire¢lerini yonlendirir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Yiksekokulumuzun stratejik amaglari ve hedefleri, genellikle kurumun egitim, arastirma, toplumsal
katki ve kurumsal gelisim gibi alanlarda uzun vadeli basariyl saglamay: belirler. Bu amaglar ve
hedefler, okulun vizyonu ve misyonuyla uyumlu olmalidir ve tim paydaslarin (6grenciler, 6gretim
Gyeleri, yonetim, mezunlar, toplum) katkisini en (st diizeye ¢ikarmayi hedefler. Stratejik amaglar,



yliksekokulun temel misyonunu gerceklestirecek blylk hedeflerdir. Bu amaclar genellikle uzun
vadeli olup daha genel bir cerceve sunar. Yiksekokulumuzun stratejik amaclari ve hedefleri, okulun
egitim kalitesini artirmayi, arastirmalarini giclendirmeyi, topluma katkida bulunmayi ve global
Olcekte rekabetci bir kurum olmayl hedefler. Bu amaclar ve hedefler, okulun stirekli gelisimini
saglamak ve 6grencilere en iyi egitim firsatlarini sunmak icin rehberlik eder.

Ornek Kanitlar:

1. Egitim Kalitesini Artirmak:

o Yiksekokulun, 6grencilerine yiiksek kalitede egitim sunmasi ve siirekli olarak
egitim siire¢lerini iyilestirmesi gerektigi temel bir amactir. Egitim kalitesinin
artirtlmasi, 6gretim yontemlerinin glincellenmesi ve 6grenci basarilarinin
izlenmesi bu amacin pargasidir.

2. Arastirma ve Yenilikcilik Kapasitesini Gelistirmek:

o Akademik arastirma faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve yliksekokulun aragtirma
kapasitesinin artirilmasi, topluma bilimsel katki saglamak ve kiiresel diizeyde
rekabetci olmak agisindan 6nemli bir stratejik amagtir.

3. Toplumsal Katkiy1 Artirmak:

o Yiksekokulun, ¢cevresindeki topluma katki saglayacak projeler gelistirmesi ve
sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmasi, toplumla gii¢lii baglar kurmasi,
stratejik amagclar arasinda yer alir.

4. Kurumsal Altyapiy1 Gelistirmek:

o Egitim ve aragtirma altyapisinin iyilestirilmesi, 6grenci ve dgretim iiyeleri i¢in
daha iyi ¢alisma kosullar1 sunulmasi, teknoloji ve diger kaynaklarin verimli
kullanilmas1 amaglanir.

5. Uluslararasilasma ve Global Baglantilar Kurmak:

o Uluslararasi igbirlikleri gelistirmek, 6grenci ve 6gretim iiyelerinin yurt diginda
egitim ve arastirma faaliyetlerine katilmasini1 saglamak, kiiresel diizeyde daha
rekabet¢i ve taninan bir okul olmak.

Stratejik hedefler, belirlenen stratejik amaglara ulagsmak i¢in somut, dl¢iilebilir ve daha kisa
vadeli adimlardr. Iste yiiksekokulun stratejik hedeflerine érnekler:

1. Egitim Kalitesini Artirma Hedefleri:
o Hedef: Ogrenci memnuniyetini yil sonuna kadar %85'e gikarmak.
o Hedef: Yeni miifredatin %100'inii dijital 6grenme materyalleriyle
desteklemek ve bu y1l icinde uygulamaya almak.
o Hedef: Y1l sonunda mezuniyet oranin1 %10 artirmak.
2. Arastirma ve Yenilikcilik Hedefleri:
o Hedef: Yiiksekokulun ulusal ve uluslararasi dergilerde yayimlanan makale
sayisint yilda %20 oraninda artirmak.
o Hedef: Arastirma projelerine yapilan finansal yatirimi %15 artirmak.
o Hedef: Yil iginde en az 5 uluslararasi ortaklik gelistirmek.
3. Toplumsal Katki Hedefleri:
o Hedef: Yerel toplumla isbirligi yaparak 3 sosyal sorumluluk projesini
baglatmak.
o Hedef: Ogrencilerin %50'sinin mezuniyet dncesi goniillii toplumsal projelerde
yer almasini saglamak.



o Hedef: Cevre dostu uygulamalar1 hayata gegirerek kampiisiin karbon
saliimini %10 azaltmak.
4. Kurumsal Altyapiy1 Gelistirme Hedefleri:
o Hedef: Kampiis i¢indeki tiim siniflar1 teknolojiyle donatmak ve interaktif
ogrenme alanlar1 olusturmak.
o Hedef: Yeni bir 6grenci yonetim sistemi kurarak, 6grenci siireclerini daha
hizl1 ve verimli hale getirmek.
o Hedef: Yiiksekokulun internet altyapisin1 %100 iyilestirerek online egitimdeki
erisilebilirligi artirmak.
5. Uluslararasilasma Hedefleri:
o Hedef: Ogrencilerin %30'unu uluslararas1 degisim programlariyla yurtdisina
gondermek.
o Hedef: Uluslararasi 6grenci sayisini 2 yil iginde %20 oraninda artirmak.
Hedef: Kiiresel tiniversitelerle 5 yeni aragtirma anlagsmasi yapmak.

A.2.3. Performans yonetimi

Yiiksekokulumuzun akademik ve idari personelin performansini izleyerek, degerlendirme ve
gelistirme siireglerini diizenlemektedir. Okulun performans yonetimi, egitim kalitesinin
artirllmasi, akademik basarilarin izlenmesi ve ¢alisanlarin geligimi icin kritik bir rol oynar.
Ayn1 zamanda, 6grencilerin egitim slireclerinden daha iyi sonuglar alabilmesi i¢in 6gretim
tiyelerinin ve diger personelin verimliligini artirmaya yonelik bir stratejidir. Performans
yOnetiminin temel amaci, tiim ¢alisanlarin (6gretim {iyeleri, idari personel, arastirmacilar vb.)
yiliksekokulun genel hedefleri dogrultusunda verimli bir sekilde calismasini saglamak ve
kurumsal hedeflere ulagsmada katki saglamaktir. Bu siire¢ ayn1 zamanda calisanlarin kariyer
gelisimlerini desteklemek i¢in firsatlar yaratir.

Ornek Kamtlar:

e Performans degerlendirmesi sonucunda her calisan i¢in bireysel gelisim planlari
olusturulur. Bu planlar, eksikliklerin giderilmesine, gii¢lii yonlerin pekistirilmesine ve kariyer
gelisimi firsatlarinin saglanmasina yonelik olmalidir.

e Ogretim iiyelerine yonelik gelisim planlari, arastirma yetkinliklerini artirmaya yonelik
egitimler, pedagojik becerileri gelistirmeye yonelik seminerler, mentorluk programlari ve
akademik yazarlik kurslarini igerebilir.

e Idari personel igin gelisim planlari, proje ydnetimi, liderlik, iletisim becerileri ve grenci
odakl1 hizmet sunumu gibi alanlarda egitim firsatlarin1 kapsayabilir.

e Performansi diisiik olan ¢alisanlar icin iyilestirme siirecleri baglatilir. Bu siireg, kisisel
gelisim planlari, mentorluk ve ek egitimler ile desteklenir.

e Ogretim iiyelerinin performans diisiikse, dgretim yontemleri ve ders iceriklerini gdzden
gecirme, 0grenci geri bildirimlerini dikkate alarak iyilestirme yapilabilir.

e idari personelin performans iyilestirilmesi, siireglerin daha verimli hale getirilmesi ve
iletisimdeki aksakliklarin giderilmesi i¢in ¢esitli stratejiler gelistirilir.

e Egitim Kalitesinin Artmasi:

10



o Ogretim iiyelerinin diizenli olarak performanslarinin degerlendirilmesi ve geri
bildirim almasi, egitim siireglerinin siirekli iyilestirilmesine katki saglar.

Calisan Memnuniyetinin Artmasi:

e (Calisanlarin basarilar1 takdir edilir ve gelisim firsatlar1 sunulursa, motivasyonlari artar
ve organizasyona olan bagliliklar gii¢lenir.

Verimlilik ve Etkinlik Artisi:

o Idari ve akademik personelin performanslar1 takip edilerek, is siiregleri daha verimli
hale getirilebilir ve yliksekokulun genel etkinligi artirilabilir.

Kurumsal Hedeflere Ulasma:
e Performans yonetimi, 6gretim {iyelerinin ve idari personelin yiiksekokulun misyon ve

vizyonuyla uyumlu bir sekilde ¢alismasini saglar, boylece stratejik hedeflere daha
kolay ulasilir.

Ogrenci Basarisinin Artmasi:

o Opgrencilerin egitim kalitesi arttik¢a, genel basar1 oran1 da yiikselecek ve okulun itibar
artacaktir.

3.3 A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

» Akademik, idari ve arastirma faaliyetlerinde kullanilan verilerin toplanmasi, islenmesi,
saklanmasi, paylagilmasi ve analizi ile ilgili siireclerin yonetildigi bir yapidir. Bu sistem,
egitim stireglerini, 6grenci ve personel bilgilerini, aragtirma ¢iktilar1 ve idari operasyonlari
etkili bir sekilde yoOneten, karar alma siireclerini destekleyen ve yiiksekokulun genel
verimliligini artiran bir sistemdir. Bilgi yonetim sistemi, egitim kalitesini artirmak, bilgiye
hizli erisimi saglamak, i¢ siiregleri iyilestirmek ve stratejik kararlar alirken daha etkili bir
bilgi altyapisi olusturmak amaciyla 6nemli bir rol oynar.

Ornek Kamtlar:

e Egitim Kalitesinin Artirllmasi:
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o Egitim materyallerinin dijital ortamda erisilebilir olmasi, 6grencilere daha iyi bir
egitim deneyimi sunar. Ogrenciler ve 6gretim iiyeleri, her an giincel bilgilere kolayca
erisebilir.

Verimliligin Artirilmasi:

o Idari ve akademik siireclerin dijitallestirilmesi, manuel islemlerin azaltilmasini ve
hatalarin 6nlenmesini saglar. Bu da genel verimliligi artirir.

Karar Alma Siireclerinin Iyilestirilmesi:

e YoOnetim, dogru ve zamaninda bilgiye erisim sagladiginda, daha saglikl kararlar
alabilir. Egitim, arastirma ve idari siire¢ler hakkinda detayli raporlar ve analizler,
yoneticilere stratejik kararlar alirken yardimci olur.

Tletisim ve Isbirliginin Artmas:

o Bilgi paylasim platformlar1 ve dijital araclar, 6gretim iiyeleri, 6grenciler ve idari
personel arasinda daha etkili iletisim saglar. Bu, isbirligi ve esglidiim siire¢lerini
gelistirir.

Ogrenci Memnuniyetinin Artmasi:

o Ogrenciler, egitim materyallerine, notlara, ders igeriklerine, sinav sonuglarma ve diger
bilgilere dijital olarak kolay erisim saglayarak daha memnun olur. Ayrica, 6grenci
geri bildirimleri, okul yonetimi tarafindan daha etkili bir sekilde takip edilir.

Veri Giivenligi ve Gizliligi:

« Bilgi yonetim sisteminde veriler merkezi olarak saklanir ve giivenlik 6nlemleri
uygulanir. Bu, 6grenci ve personel bilgilerinin giivenligini saglar ve veri kaybini
engeller.

A.3.2. Insan kaynaklari yonetimi

Okulun akademik ve idari kadrolarini etkin bir sekilde yonetmek, gelistirmek, motive etmek ve
performanslarini optimize etmek amaciyla uygulanan stratejiler, politikalar ve siireglerden olusur.
insan kaynaklari yénetimi, yiiksekokulun hedeflerine ulasabilmesi icin gereken en énemli kaynak olan
insan kaynagini etkin bir sekilde kullanmak i¢cin 6nemlidir.

Ornek Kamtlar:

e Ise Alm: Yiiksekokulda akademik ve idari kadrolarm ihtiyaclar1 dogrultusunda ise alim
stirecleri diizenlenir. Adaylar, ilan edilen pozisyonlar i¢in bagvurur ve bagvuru siireci,
yetkinlikler ve deneyimler gbz 6niinde bulundurularak degerlendirilir.

e Secim Siireci: Adaylarin miilakatlar, yazili sinavlar, referans kontrolleri ve diger
degerlendirme araglariyla se¢imi yapilir. Akademik personel i¢in arastirma deneyimleri, ders
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verme yetkinlikleri ve bilimsel katkilar1 degerlendirilirken, idari personel i¢in yonetsel bece ig
Egitim Programlari: Yiiksekokul, personelin mevcut becerilerini gelistirecek gesitli egitim programlari
diizenler. Bu egitimler akademik alanlar (pedagoji, arastirma yéntemleri, bilimsel yazim) ve idari
alanlar (yonetim becerileri, ofis yazilimlari, finansal yonetim) igin olabilir.riler ve hizmet kalitesi g6z
Ontine alinir.

¢ Degerlendirme Kriterleri: Yiiksekokulda, 6gretim iiyelerinin ders basarilari, 6grenci geri
bildirimleri, arastirma ve yayin performanslari gibi kriterlere gore performans
degerlendirmeleri yapilir. Idari personel i¢inse hizmet kalitesi, verimlilik, miisteri
memnuniyeti gibi unsurlar goz dénlinde bulundurulur.

e Geribildirim ve lyilestirme: Performans degerlendirmeleri, ¢alisanlara giiclii yonlerini ve
gelisim alanlarini géstermeye yardimei olur. Ayrica, bu degerlendirmeler, personelin kisisel
ve profesyonel gelisimlerine yonelik planlar yapilmasini saglar.

A.3.3. Finansal yonetim

e Okulun tim mali kaynaklarini etkin, verimli ve seffaf bir sekilde yénetmeyi amaclayan bir sirectir.
Finansal yonetim, okulun finansal saghgini surdurdlebilir kilmak, egitim ve arastirma faaliyetlerini
desteklemek, altyapiyi gliclendirmek ve genel hedeflere ulasmak icin kritik bir rol oynar. Bu siireg,
bltceleme, mali denetim, kaynak yénetimi, gelir artirma ve harcama kontroliini icerir.

Ornek Kamtlar:

e Biitceleme:

e Yillik Biitce Hazirhgi: Yiiksekokulun mali ihtiyaglari, egitim ve arastirma
faaliyetleri, idari giderler, 6grenci hizmetleri gibi alanlar i¢in yillik biit¢e hazirlanir.
Bu biitce, okulun hedeflerine ulagabilmesi i¢in gerekli mali kaynaklar1 belirler.

o Biitce Dagilim: Biitce, farkli boliimler arasinda adaletli bir sekilde dagitilir.
Akademik departmanlar, idari birimler ve altyap1 projeleri i¢in uygun paylar ayrilir.
Yiiksekokulun dnceliklerine gore, bazi alanlara daha fazla yatirim yapilabilir.

« Biitce Izleme: Hazirlanan biitce, y1l boyunca diizenli olarak izlenir ve ihtiya¢ duyulan
diizeltmeler yapilir. Harcamalarin biitceye uygun olup olmadigi takip edilir.

e Gelir Yonetimi:

o Ogrenci Harclar1 ve Ucretler: Ogrencilerden alinan harglar, okulun en biiyiik gelir
kaynagini olusturur. Harg iicretlerinin zamaninda toplanmasi ve bu gelirlerin dogru
sekilde yonetilmesi 6nemlidir.

« Devlet ve Ozel Sektor Fonlari: Yiiksekokullar, devlet destegi (hibe ve burslar) ve
0zel sektorden gelen fonlar ile gelir elde edebilir. Arastirma projeleri, sponsorlar ve
bagislar da bu gelire katki saglar.
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Arastirma ve Proje Gelirleri: Akademik personel ve 6grenci projeleri tizerinden
alian arastirma fonlari, okulun gelirlerinin bir pargasidir. Yiiksekokullar, 6zel
sektorle igbirlikleri ve ulusal/uluslararasi hibe programlari araciligiyla finansman
saglayabilir.

e Harcama ve Gider Yonetimi:

Egitim ve Arastirma Giderleri: Ogretim iiyelerinin maaslari, ders materyalleri,
egitim altyap1 yatirimlari, 6grenciler igin burslar gibi egitim ve arastirma giderleri 6n
plandadir.

Idari ve Operasyonel Giderler: Idari personel maaslari, ofis giderleri, temizlik ve
giivenlik hizmetleri, pazarlama ve reklam biitceleri gibi idari faaliyetlerin finansmani
yonetilir.

Altyapr Yatirnmlari: Kampiis gelistirme projeleri, laboratuvarlar, kiitiiphane
kaynaklar1 ve diger altyap1 yatirimlari i¢in harcamalar yapilir. Altyap1 harcamalari
uzun vadede okulun gelisimine katki saglar.

e Mali Denetim ve Kontrol:

Dis Denetim: Yiiksekokulun mali tablolar1 ve faaliyetleri, bagimsiz bir denetgi
tarafindan belirli araliklarla denetlenir. Bu denetimler, mali islemlerin dogru
yapildigini ve biit¢enin etkin sekilde kullanildigini kontrol eder.

I¢ Kontrol Sistemleri: I¢ kontrol mekanizmalari, mali siireclerin diizgiin isleyisini
saglar. Harcama talepleri, fatura 6demeleri ve diger mali islemler sik1 bir sekilde
kontrol edilir.

e Finansal Raporlama ve Analiz:

Gelir ve Gider Raporlari: Yiiksekokul, gelir-gider tablolar1 hazirlayarak mali
durumunu analiz eder. Yillik mali raporlar, okul yonetimi, 6grenci ve diger paydaslar
icin diizenli olarak yayimlanabilir.

Biitce Performans Raporlari: Hazirlanan biitgenin yillik performansi izlenir ve
biitgeye gore gerceklesen harcamalar raporlanir. Bu raporlar, okulun mali disiplinini
ve hedeflere ulagmasini gosterir.

Finansal Analiz: Yiiksekokul, finansal analiz yaparak gelir kaynaklarini, giderlerini
ve nakit akigini diizenli olarak degerlendirir. Bu analizler, okulun finansal sagligina
dair bilgi verir ve stratejik kararlar alinmasini kolaylastirir.

¢ Finansal Strateji ve Planlama:

Uzun Vadeli Mali Planlama: Yiiksekokulun gelecekteki mali ihtiyaglari, biiylime
hedefleri ve yatirim planlar1 dogrultusunda finansal stratejiler belirlenir. Uzun vadeli
mali planlama, okulun kaynaklarinin etkin kullanimi ve siirdiiriilebilirligi i¢in
onemlidir.

Borg¢ Yonetimi: Yiiksekokul, gerektiginde dis finansman saglayabilir. Bor¢ yonetimi,
alan kredilerin geri 6denmesi ve finansal yiikiimliiliiklerin izlenmesi agisindan kritik
bir siirectir.
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e Burs ve Mali Destek Programlari:

o Ogrenci Burslari ve Destek: Ogrencilere yonelik ¢esitli burs programlari, okulun
mali yardim politikalarinin bir par¢asidir. Bu burslar, 6grencilerin egitim masraflarin
karsilamalarina yardimci olur ve okulun egitim firsatlarin1 daha erisilebilir kilar.

e Arastirma Fonlar1 ve Hibeler: Yiiksekokul, akademik arastirmalar i¢in ¢esitli hibe
ve fonlar saglayarak bilimsel faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini artirir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

* ¢ Verimlilik ve Etkinlik Saglamak:
o Siire¢ yonetimi, okulun tiim siireclerini daha verimli hale getirmeyi amaglar. Bu,

zamanin, insan kaynaginin ve diger kaynaklarin daha etkili kullanilmasini saglar.
Ayn1 zamanda, islerin daha hizli ve kaliteli bir sekilde yapilmasina imkan tanir.

e Kaliteyi Artirmak:

o Siireglerin dogru yonetilmesi, okulun sundugu hizmetlerin kalitesini dogrudan etkiler.
Egitimde kaliteli 6gretim, arastirma ¢iktilar1 ve 6grenci hizmetleri gibi siireglerin
iyilestirilmesi, okulun prestijini artirir.

o Seffaflik ve Hesap Verebilirlik:
o Siire¢ yonetimi, okulun faaliyetlerinin izlenebilirligini ve hesap verebilirligini artirir.

Akademik ve idari siireclerde seffaflik, tiim paydaslarin okulun nasil isledigini
anlamalarina yardimci olur.

o Siirekli Tyilestirme:
e Siire¢ yonetimi, siirekli iyilestirme dongiistine dayalidir. Siirecler diizenli olarak

gozden gegcirilir, veriler analiz edilir ve gelisim alanlar1 belirlenerek siireclerde
tyilestirme yapulir.

Ornek Kamtlar:

e Egitim Siireclerinin Yonetimi:

e Ders Planlama ve Miifredat Yonetimi: Ders igeriklerinin, 6gretim yontemlerinin ve
miifredatin siirekli olarak gézden gecirilmesi, gelistirilmesi ve 6grenci ihtiyaglarina
uygun hale getirilmesi saglanir.

« Ogrenci Degerlendirme Siirecleri: Ogrenci basarilarinin degerlendirilmesi, smavlar,
proje ddevleri, yazili sinavlar ve 68renci geri bildirimleri gibi siirecleri igerir. Bu
stireclerin seffaf, adil ve etkili bir sekilde yonetilmesi gerekir.
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o Ogretim Uyeleriyle iletisim ve Egitim: Ogretim {iyelerinin gelisimlerine yonelik
stiregler; egitim seminerleri, akademik destek, ders materyalleri hazirli§1 ve 6gretim
yontemleri ile ilgili siiregler yer alir.

e Ogrenci Kabul ve Kayit Siirecleri:

« Ogrenci Alm: Yiiksekokulun kabul siireci, 6grenci bagvurularmin degerlendirilmesi,
yerlestirme ve kabul kriterlerinin belirlenmesi gibi siirecleri i¢erir. Bu siireclerin adil,
seffaf ve zamaninda yapilmas1 6nemlidir.

« Kayit islemleri: Ogrencilerin kayitlari, ders se¢imi, 6deme siiregleri, burs basvurulari
ve diger idari islemler, etkili bir siire¢ yonetimi ile daha hizli ve verimli hale gelir.

e idari ve Destek Hizmetleri:

« Idari Personel Yonetimi: Yiiksekokulun idari faaliyetleri, personel yonetimi, maas
odemeleri, izin takibi, performans degerlendirmeleri ve personel gelisimi gibi
siirecleri igerir.

o Finansal Siirecler: Biitgeleme, harcama yonetimi, gelir-gider takibi, mali raporlama
ve denetim siire¢lerini kapsar. Bu siire¢lerin diizgiin isleyisi, okulun finansal sagligi
icin onemlidir.

e Altyapi ve Tesis Yonetimi: Kampiis icindeki altyap1 hizmetlerinin (temizlik,
giivenlik, bakim, onarim) etkin bir sekilde yonetilmesi, okulun genel isleyisini
dogrudan etkiler.

e Arastirma ve Gelistirme Siirecleri:

e Arastirma Yonetimi: Akademik arastirmalarin planlanmasi, fon saglanmasi,
projelerin yonetilmesi, sonuglarin raporlanmasi ve yayin siireglerini icerir. Aragtirma
stire¢lerinin etkin yonetimi, yliksekokulun bilimsel basarisini artirir.

e Yaymn Siirecleri: Akademik personelin aragtirmalarin1 yayinlamasi, dergilerde
yayimlanmasi ve bilimsel etki yaratmasi i¢in gerekli siirecgler diizenlenir.

e Kalite Yonetimi ve Akreditasyon Siirecleri:

« Kalite Giivencesi: Egitim ve 6gretim kalitesinin siirekli olarak izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi saglanir. Bu siirecler, 6grenci geri bildirimleri,
ogretim liyeleri degerlendirmeleri, dis denetim raporlar1 gibi unsurlar igerir.

o Akreditasyon: Yiiksekokul, ulusal ve uluslararasi akreditasyon siireglerini basariyla
yonetmeli ve programlarin kalite standartlarini siirekli iyilestirmelidir.

e Teknolojik ve Dijital Siirecler:
o Bilgi Teknolojileri Yonetimi: Yiiksekokulun dijital alt yapisi, 68rencilerin ve

ogretim iiyelerinin erisebilecegi ¢evrimigi egitim materyalleri, ders icerikleri ve
yOnetim sistemleri gibi siiregleri igerir.
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3.4

Egitim Teknolojilerinin Kullamimi: Uzaktan egitim, ¢cevrimigi dersler ve dijital
platformlar gibi teknolojik araglar, egitim siireglerinin verimli bir sekilde
yonetilmesini saglar.

A.4. Paydas Katilim

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali
ve yonetmelidir.

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

*Birim, i¢ ve dis paydaslarini tanimlamas, stratejik paydaslarini belirlemis midir?

eBirim hangi konularda ve hangi yontemlerle (anket, odak grubu vb) i¢ ve dis paydas
goriislerine bagvurmaktadir? Birimin iyilestirme (6rnegin program gelistirme, giincelleme,
iyilestirme) ve karar alma siire¢lerine nasil katkida bulunmaktadirlar?

Birimin i¢ paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (I¢ paydaslarin
katilimimin ne sekilde saglandiginin tamimlanmis olmast ve bu durumun i¢ paydaglar
tarafindan bilinmesi.)

Birim dis paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (Dis paydaslarin
katilimimin ne sekilde saglandigi tamimlanmis olmasi ve bu durumun dis paydaglar
tarafindan bilinmesi.)

Ic ve dis paydas goriislerine kalite giivence sisteminde biitiinciil bir yaklasimla; egitim,
arastirma ve idari siirecler konusunda nasil bagvurulmaktadir? (Paydas goriislerinin kalite
giivence sistemine aktarilmast)

Yapilandirilmis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarinin karsilanip
karsilanmadig1 izlenmekte midir? Izlemenin sonuclar1 egitim ve &gretim, arastirma ve
yonetimsel siireclere nasil aktariimaktadir?

Ogrenciler karar alma siireclerine katilmakta midir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar birim diizeyinde
gelisime diizenli katki vermekte midir? S6z konusu katki nasil gergeklesmektedir? (Yerel
yvonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklarla yapilan gériismeler ve sonuglar
hakkinda degerlendirme raporlart)

Birim kalite komisyonu calismalarina dis paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandig:
tanimlanmis midir? Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmekte midir? (Komisyonun dis
paydaslarla diizenledigi toplantilar)

Ornek Kamtlar:

Birim siireclerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi
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e Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama aracglar1 (Anketler, odak
grup toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

e Paydas analizi raporu

e Paydaglarin geri bildirimlerini (sikayet, 6neri, memnuniyet vb.) almak i¢in olusturulmus
mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta, sistematik toplantilar gibi)

o I¢ ve dis paydaslarin karar alma siireclerine katilimini gosteren uygulamalarin duyuru,
davet mektubu, sonug raporu gibi belgeleri

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin paydas goriislerini dikkat
aldigina iliskin belgeler, ¢izelgeler, raporlar.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi1 sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ornek Kamtlar:

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Yiiksekokulumuzda mezun iliskiler yonetimi, mezunlar ile okul arasindaki iletisimi ve iliskileri
surdirdlebilir bir sekilde yonetmek igin yapilan galismalardir. Bu tir bir yonetim, okulun egitim
kalitesini artirabilir, mezunlarin kariyer gelisimlerine katki saglayabilir ve okulun itibarini
glclendirebilir, hem mezunlarin kisisel ve profesyonel gelisimine katki saglar hem de okulun
vizyonuna ve prestijine deger katar.

Ornek Kamtlar:

e lletisim ve Etkinlikler Diizenleme: Mezunlarla diizenli iletisim kurmak, okulun
diizenledigi etkinlikler, seminerler, bulugsmalar ve reunyonlar araciligiyla miimkiin olur. Bu
etkinlikler, mezunlarin bir araya gelmesini ve okul ile baglarini gii¢lendirmesini saglar.

o Kariyer Destegi ve Mentorluk: Mezunlar, okulun sundugu kariyer danigsmanligi
hizmetlerinden faydalanabilir. Ayrica, mezunlarin mevcut 6grencilere mentorluk yaparak,
okul ve mezunlar arasindaki bagi pekistirebilir.

e Mezun Dernekleri ve Aglari: Mezunlar i¢in dernekler ve sosyal aglar olusturmak,
profesyonel ve sosyal iliskilerin siirdiiriilmesine olanak tanir. Bu aglar, mezunlarin
birbirleriyle igbirligi yapmalarini ve okulun tanitimin1 yapmalarini saglayabilir.

e Mezunlarin Katihmi ve Geri Bildirim: Mezunlarin, okulun gelisimine katkida

bulunmalarini saglamak, okul yonetimi ve egitim kalitesine dair geri bildirim almay1 saglar.
Bu tiir katilim, okulun mezunlarla olan iliskisini giiclendirir.
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e Mezunlarin Basarilarinin Tamtilmasi: Mezunlarin basarilarini okulun web sitesi, sosyal
medya hesaplar1 ve diger iletisim kanallarinda tanitarak, hem mezunlarin onurlandirilmasini
hem de okulun prestijinin artmasini saglamak miimkiindjir.

e Hizmetler ve Imkanlar: Mezunlar i¢in okulda belirli avantajlar veya hizmetler (kiitiiphane
erisimi, egitim imkanlar1 gibi) sunarak, mezunlarin okul ile baglarini gii¢lii tutmalarina
yardimc1 olunabilir.

3.5
A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Ornek Kamtlar:

A.5.2. Uluslararasiasma kaynaklart

Ornek Kamtlar:

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Ornek Kamtlar:

4. B. EGITIM VE OGRETIM

41  B.l.Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayt

Ornek Kamtlar:

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ornek Kamtlar:
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Ornek Kamtlar:

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Ornek Kanitlar:

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Ornek Kamtlar:

B.1.6. Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

eYiiksekokulumuzda egitim 6gretim sireclerinin yénetimi, hem 6grencilerin 6grenme deneyimlerini
iyilestirmeyi hem de akademik basariyi artirmayi hedefleyen stratejik bir yaklasimdir. Bu siireg,
egitim programlarinin planlanmasi, O0gretim yontemlerinin belirlenmesi, ogrenci
degerlendirmelerinin yapilmasi ve egitim hizmetlerinin sirekli gelistirilmesini icerir.

Ornek Kamtlar:

e Miifredat gelistirme
e Ihtiyac Analizi: Egitim programlarinin gelistirilmesi igin, sektdrdeki ihtiyaglar,
ogrencilerin beklentileri ve akademik trendler goz 6niinde bulundurulmalidir. Bu analiz,
hangi alanlarda egitim verilecegi, hangi becerilerin kazandirilacagi ve hangi bilgi alanlarinin
giiclendirilecegi konusunda yol gdsterici olur.

e o Ders Programlari: Egitim programlari, 6grencilere gerekli bilgi ve becerileri
kazandiracak sekilde olusturulmali, teori ile pratigi birlestiren ders igerikleri
hazirlanmalidir. Ayrica, farkli disiplinlerin entegrasyonu ve giincel gelismelerin
programa dahil edilmesi saglanmalidir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve

yetkinlik temelli Ogretim, Olgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina
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yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde
uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ornek Kamtlar:

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ornek Kanitlar:

B.2.3. Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

e Onceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin tammh siiregler bulunmaktadir. (yatay,
dikey gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik programlann vb) (Yonergeler,
transkriptlerde taninmanin izlenebilmesi vb. )

. Onlisans programlari giris siralamalarinda olumlu egilimler gézlenmektedir.
. Ornek Kamtlar:

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ve diploma

Ornek Kamtlar:

4.2 B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklart

Ornek Kamtlar:

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ornek Kamtlar:

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Ornek Kantlar:

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Ornek Kamtlar:

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
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Ornek Kanitlar:

43  B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ornek Kamtlar:

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Yiksekokulumuzda 6gretim yetkinlikleri ve gelisimi, 6gretim elemanlarinin akademik basariy!
artirmaya yonelik bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmelerine yonelik bir slirectir. Bu sireg, sadece
ogretim tekniklerinin degil, ayni zamanda 6gretim elemanlarinin sirekli profesyonel gelisimlerini de
kapsar. Ogretim yetkinlikleri, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini iyilestirmek ve egitimin kalitesini
artirmak icin kritik 6neme sahiptir.

Ornek Kamtlar:

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Yiiksekokulumuzda egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme, 6gretim elemanlarinin ve
Ogrencilerin motivasyonunu artirmak, egitim kalitesini gelistirmek ve okulun akademik basarisini
ylkseltmek icin kritik bir stratejidir. Tesvik ve ddillendirme, hem 6gretim siirecinde aktif katilimi
destekler hem de akademik basariyr 6zendirir. Bu tiir bir yaklasim, 6gretim elemanlarinin gelisimini,
ogrencilerin 6grenme sireglerini ve okulun genel egitim kiltlrini olumlu yonde etkileyebilir.

Ornek Kamtlar:

e Akademik Basar1 Odiilleri: Ogrencilerin yiiksek akademik basarilari, burslar, sertifikalar,
diploma onurlar1 veya egitimle ilgili ¢esitli diillerle 6diillendirilebilir. Bu ddiiller,
ogrencilerin motive olmalarini ve daha yliksek basarilar elde etmelerini tesvik eder.

e Arastirma ve Proje Katiim: Ogrencilerin arastirma projelerine, bilimsel ¢alismalara ve
akademik etkinliklere katilim1 tesvik edilebilir. Bu tiir etkinliklerde basarili olan 6grenciler,
okul tarafindan 6diillendirilebilir. Ayrica, proje yarismalari diizenlenerek basarili 6grencilere
odiiller verilebilir.

e Sosyal ve Kiiltiirel Katihm: Ogrencilerin okulun sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerine
katilimi tesvik edilmelidir. Bu tiir faaliyetlere katilan 6grenciler ddiillendirilerek, okulun
sosyal yasamini canlandirabilirler.

e Ogrenme Katihm ve Etkilesimi: Ogrencilerin derslerde aktif katilim gdstermeleri,
sorular sormalar1 ve ders icerigi ile ilgili olumlu geri bildirimlerde bulunmalar tesvik
edilmelidir. Derslere diizenli katilim ve grup projelerindeki basarilar diillendirilebilir.

e Ogrenci Liderligi: Ogrencilerin dgrenci kuliipleri, organizasyonlar veya liderlik
pozisyonlarinda yer almalari tesvik edilmelidir. Bu tiir basarilar, mezuniyet 6diilleri, onur
listeleri veya 6zel burslarla ddiillendirilebilir.
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C. ARASTIRMA VE GELIiSTIiRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

Ornek Kamtlar:

C.1.2. I¢ ve dig kaynaklar

Ornek Kamtlar:

C.1.3. Doktora programlart ve doktora sonrast imkanlar

e Birimde, doktora ve varsa doktora sonrasi programlarinin g¢iktilari izlenmekte
midir? Bu programlarin iyilestirilmesinde paydaslar nasil katki saglamaktadir?

e Birimde, doktora programlarindaki arastirmalar1 tesvik edecek uygulamalar
bulunmakta midir?

Ornek Kamtlar:

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, Ogretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arasgtirma ve sanat yetkinligini
stirdlirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yiksekokulumuzda arastirma yetkinlikleri ve gelisimi gli¢li arastirma altyapisi ve kiiltird olusturmak,
O0gretim elemanlarini ve 6grencileri arastirma yapmaya tesvik etmek ve etik, sosyal sorumluluk gibi
onemli konularda rehberlik saglamak yoluyla akademik basariyi artirabilirler. Arastirma, okulun
bilimsel itibarini artirmakla kalmaz, ayni zamanda 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin kisisel ve
akademik gelisimlerine katkida bulunur.
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Ornek Kanitlar:

Kariver giinleri, workshoplar.egitimler, seminerler, Ascilik boliimii 68rencilerin yemek varismalari, festivaller.Turizm Seyahat
Hizmetleri boliimii 68rencilerinin teknik gezileri.

C.2.2. Ulusal ve uluslararas: ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ornek Kanitlar:

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Ornek Kanitlar:

C.3.2. Ogretim elemanvarastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ornek Kanitlar:

D. TOPLUMSAL KATKI



https://portal.yokak.gov.tr/kategori/toplumsal-katki-surecleri/

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklarn

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katk siireglerinin yonetimi

Ornek Kanitlar:

D.1.2. Kaynaklar

Ornek Kanitlar:

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yliriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Ornek Kanitlar:

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekokul programlarinin turizm odakli olmasi ve 6gretim elemanlarinin turizm sektoriindeki is tecriibest;

Ogrencilerin, teorik bilgilerini uygulamaya aktarabilmeleri ve &gretim elemanlar sektdrdeki is tecriibeleri nedeniyle dgrencilere yardimci
olmaktadirlar. )
Ogretim eleman1 kadrosunun geng ve dinamik olmasi;Ogrencilerle iletisimi kolaylastirilmaktadir.

- Okul web sitesinin farkli dillerde sunumu ve sitenin iceriginin haftalik olarak diizenli giincellenmesi;

Okulun tanitiminin daha da etkin gerceklestirilmesini saglamaktadir.

- Yerleske alanlarimizin fiziksel olanaklart;

Kisisel ve mesleki gelisim alanlarinda 6grencilerimize firsatlar sunulmaktadir.



- Turistik merkezlere yakinligt;

Sektor ile etkilesimi sayesinde yeni programlarin sektoriin ihtiyaglarina uygun sekilde agilmasini olanakli hale getirmektedir Yeni
mezunlarimizin is bulma konusunda daha avantajli olmalarin1 saglamaktadir.

- Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi; Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerinde firsatlar

sunmaktadir.
- Sosyal medya platformunun etkin kullanimi; Okulun tanitimini bilinirligini arttirmaktadir.

- Hazirlik smifi olanaklari;

Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerinde yabanci dili yeterli ve tam bilmelerini saglar.

- Derslerin isletmelerde uygulamali gergeklestirilmesi

Ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamaya aktarmalarini saglamaktadir.

- Mezun &grencilerin kurumsal isletmeler tarafindan éncelikli olarak tercih edilmesi; Ogrencilerimizin nitelikli egitim almasi istihdam
edilebilirliklerinde 6nemli rol oynamaktadir.

Ders iceriklerinin sektorel ithtiyaca gore belirlenmesi verilen 6grenimin niteligini arttirmistir. Biitlin giiclii yonler ile birlikte ele alindiginda
okulun imaj1 olumlu sekilde etkilenmekte ve yeni mezunlarimiz is bulma konusunda daha avantajli hale gelebilmektedir.

Fiziki uygulama alanlarinda ve dersliklerde bakim ve onarim, tadilat ¢aligmalarinin yetersizligi;

Derslikler, Uygulama Mutfag: ile Konferans Salonunda bakim onarim ¢aligmalarinin siirekli kontrollerle degil yilda bir kez yapilmasi nedeniyle
cat1 akmasi ve siva dokiilmesi durumu siklikla yaganmaktadir.

- Akademik personelin sayisal yetersizligi;

Ozellikle Asgilik programinda bulunan akademik personel eksikligi, disaridan gorevlendirilen &gretim elemanlari ile tamamlanmaya
calisilmaktadir. Ancak bu durum ders disindaki akademik, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde personelin yiiksek performans gdstermesine engel
olmaktadir.



- Merkez yerleskeye uzaklik ve ulagim zorlugu;

Yerleskemizin merkez yerleskeye uzak olusu Ogrencilerimiz ve personelimizin merkezde sunulan pek ¢ok imkan ve etkinliklerden
faydalanmasini engellemektedir. Bu durum aidiyet duygusunu zayiflatmaktadir.

- Fiziki uygulama alanlarinda ve dersliklerde makine ve teghizat eksikligi;

Ozellikle Ascilik programinin temel ihtiyaci olan mutfak uygulama alanmin bulunmayisi teorik egitimi on plana ¢ikarmaktadir. Ancak meslegin
dogasi1 geregi uygulama derslerinin daha verimli bir sekilde yapilmast miimkiin olamamaktadir.

- {lgemizde kiiltiir ve spor olanaklarmin yetersizligi;

Didim ilgesinde yaz sezonunda turizm faaliyetleri yogun iken okul déneminde, 6grencilerimizin faydalanabilecegi kiiltiir ve spor faaliyetleri
olduk¢a azalmaktadir.

- Yerleske tahsisinin siireli ve sinirli olmasi;

Yerleske tahsisinin uzun siireli yapilamamasi, Okulumuza altyap1 ve tistyap1 yatirimlarinin yapilmasina engel teskil etmektedir.

Ders danismanligi hizmeti okul siiresince kesintisiz devam etmekte, dgrencilerin yasamis olduklari sorunlara bdylelikle hizlica ¢oziimler
uretilebilmektedir. Ayrica mezun 6grencilerimizin takibi de kismi de olsa yapilabilmekte, bu takip sonucunda da yeni mezunlara is imkanlari
saglanabilmektedir. Ogrencilerin mesleki degerlendirmeleri uygulama esnasinda da hem sdzlii hem de yazili olarak yapilmakta, mesleki
donanimlar arttirilarak kariyerleri etkin sekilde planlanabilmektedir. Ayrica Bahar yariyilinda diizenlenen Kariyer Giinleri kapsaminda Tiirkiye’
nin en énemli Konaklama ve Seyahat Isletmeleri Okulumuza gelerek dgrencilere istihdam olanaklar1 sunmaktadirlar.

Izleme ve degerlendirme yiiksekokul kurulu tarafindan planlanmakta ve gergeklestirilmektedir.



