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Nazilli Saglhk Hizmetleri Meslek Yuksekokulu Mudurltigune

Yiksekokulumuz, MEDEK Akreditasyonu sireci kapsaminda idari personel memnuniyetinin
degerlendirilmesi ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla “Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu idari Personel Genel Memnuniyet Anketi” uygulamasi sonucunda;

1. Genel Memnuniyet

Calisma ortaminin fiziksel kosullari, ¢alisma saatlerinin esnekligi ve gérev tanimlarinin
netligi konularinda yer alan sorulara verilen cevaplarda idari personelin memnuniyeti
gorilmektedir.

2. lletigim ve Yonetim Siiregleri

Kurum igi iletisim ve Ust yonetimin gorus, 6neri ve sikayetlere karsi duyarlihd1 konularinda yer
alan sorulara verilen cevaplarda idari personelin memnuniyeti gérilmektedir.

3. Calisma Ortami ve Kosullari

Kurum igin sosyal olanaklardan katilimcilarin hepsi memnun olduklarini belirtmiglerdir.
Calisma ortaminin yeterli olmasi ve gérev dagihminin adil ve dengeli yapilmasi konularinda
yer alan sorulara katilmayan personeller olsa da katilimcilarin gogunlugu memnuniyetlerini
belirtmislerdir.

4. Kurum Tarafindan Sunulan Destek ve Gelisim Olanaklari

Kurum tarafindan sunulan hizmet ici egitimlerden ve kurumun arag-gere¢ olanaklarinin
yeterliligi konularinda sorulan sorulara katilimcilar ortalama cevaplar vermislerdir.

Ayrici bu boélimde kurumun sunmasini istediginiz hizmet igin egitim konulari sorusuna da
katilimcilarin biyiik bélimi iletisim ve Kurum igi Etkilesim ve Dijital Beceriler ve Ofis
Programlar Egitimi konularinda katilim saglamislardir.

5. Oneri ve Gériigler

Herhangi bir oneri ve gorus belirtiimedi.

Bu belge, guvenli elektronik imza ie nmzalanmisty.
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7 yanit

Analiz bilgilerini yayinla

1. Genel Memnuniyet

1.1. Calisma ortaminizin fiziksel kosullarindan (ofis alani, |0 Kopyala
havalandirma, isiklandirma, temizlik vb.) memnun musunuz?

7 yanit
@ Kesinlikle memnunum
@ Memnunum
28,6% @ Kararsizim
@ Memnun degilim
@ Hic memnun degilim
28,6%
28,6%
1.2. Calisma saatlerinin diizenliligi ve esnekligi yeterli mi? IO Kopyala
7 yanit

@ Kesinlikle yeterli
@ VYeterli

@ Kararsizim

@ VYetersiz

@ Kesinlikle yetersiz

28,6%
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1.3. Gorev tanimlarinizin net bir sekilde belirlendigini diisiintyor I_D Kopyala
musunuz?

7 yanit

@ Evet, tamamen net
@ Genel olarak net
@ Kararsizim

@ Net degil

@ Hig net degil

42,9%

2.iletisim ve Yonetim Siiregleri

2.1. Kurum igi iletisim (yonetim, akademik personel ve diger idari IO Kopyala
personel ile) yeterli mi ?

7 yanit

@ Kesinlikle yeterli
@ VYeterli

@ Kararsizim

@ VYetersiz

@ Kesinlikle Yetersiz

2.2. Ust ybnetim ile goriis ve énerilerinizi paylasma firsatiniz oldugunu |_|:| Kopyala
dislndyor musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ VYetersiz

@ Kesinlikle Yetersiz

N
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2.3. Yonetimin, kurum personellerinin oneri ve sikayetlerine karsi I_D Kopyala
duyarh oldugunu disindyor musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katiimiyorum

28,6%

3. Calisma Ortami ve Kosullari

3.1. Kurum igi sosyal olanaklardan (kantin, dinlenme alanlari vb.) |_D Kopyala
yeterince faydalanabiliyor musunuz?
7 yanit
@ Evet, tamamen
@ Kismen
@ Kararsizim
@ Hayir, yeterli degil
3.2. Calisma ortaminizin ergonomik agidan yeterli oldugunu |_|:| Kopyala

distnilyor musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle Katilmiyorum

N
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3.3. Gorev dagihiminin adil ve dengeli yapildigini diisiintiyor I_D Kopyala

musunuz?
@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum
@ Kararsizim
@ Katilmiyorum
42.9% @ Kesinlikle Katiimiyorum

28,6%

7 yanit

4. Kurum Tarafindan Sunulan Destek ve Gelisim Olanaklari

4.1. Kurumunuz tarafindan sunulan hizmet igi egitimlerden memnun |_|:| Kopyala
musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle Memnunum
@ Memnunum

28,6% @ Kararsizim

@ Memnun Degilim

@ Higc memnun degilim

42,9%

4.2. Calisanlarin mesleki gelisimini destekleyen programlara |_|:| Kopyala
katiliminiz konusunda destekleniyor musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle destekleniyorum
@ Destekleniyorum

@ Kararsizim

@ Desteklenmiyorum

@ Kesinlikle desteklenmiyorum
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4.3. Kurumun sagladigi teknik destek ve arag-gereg olanaklarini yeterli LD Kopyala
buluyor musunuz?

7 yanit

@ Kesinlikle yeterli
@ Yeterli

28,6% @ Kararsizim

@ Yetersiz

@ Kesinlikle yetersiz

42,9%

4.4. Kurumun sunmasini istediginiz hizmet i¢i egitim konulari |_|:| Kopyala
nelerdir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

7 yanit

iletisim ve Kurum igi Etkil... —5 (%71,4)

Zaman Yonetimi ve Veri... 3 (%42,9)

Dijital Beceriler ve Ofis P... | 6 (%85,7

Is Saghgi ve Givenligi —1(%14,3)

Kriz Yénetimi ve Problem... —4 (%57,1)
Resmi Yazisma Kurallari... —2 (%28,6)
Stres Yoénetimi ve Motiva... —4 (%57,1)
Kurum Kulturt ve Takim... 3 (%42,9)
0 1 2 3 4 5 6

5. Oneriler ve Gorusler

Lutfen kurumun ¢alisma kosullary, iletisim siiregleri ve idari hizmetlerin
iyilestiriimesine yonelik gorislerinizi yaziniz:

1 yanit

Bu igerik Google tarafindan olusturulmamis veya onaylanmamistir. - Hizmet Sartlari - Gizlilik Politikasi

Does this form look suspicious? Rapor

Google Formlar
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