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IC VE DIS PAYDAS USUL ESASLARI

BIiRINCIi BOLUM - Amac, Kapsam ve Tamimlar

Madde 1 — Amag: Bu yoOnergenin amaci, Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu'nun (NSHMYO) 1i¢ ve dis paydaslariin belirlenmesi, analizi,
onceliklendirilmesi, goriis ve dnerilerinin alinarak kalite giivencesi sistemine katilim usul
ve esaslarini diizenlemektir.

Madde 2 — Kapsam: Bu yonerge, NSHMYO’nun tiim akademik ve idari birimlerini,
calisanlarini, Ogrencilerini ve yiiksekokulun faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli
olarak etkilenen tiim paydaslar1 kapsar.

Madde 3 — Tanimlar: i¢ paydas, dis paydas, temel ortak, stratejik ortak, etki ve énem
kavramlarmi kapsar.

a) Yiiksekokul: Aydin Adnan Menderes Universitesi Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek
Y tiksekokulu,

b) Midir: NSHMYO Muduring,

¢) i¢ Paydas: Yiiksekokulun egitim, dgretim, arastirma ve ydnetim siire¢lerinde dogrudan
yer alan akademik ve idari personel ile 6grencileri,

d) Dis Paydas: Yiiksekokulun faaliyetlerini etkileyen veya bu faaliyetlerden etkilenen,
kurum dis1 kisi, kurum ve kuruluslari,

e) Etki: Paydasin Yiiksekokulun faaliyetlerini yonlendirme veya etkileme giiclnd,
f) Onem: Yiiksekokulun paydas beklentilerine verdigi dnceligi ifade eder.

IKINCI BOLUM - I¢ ve Dis Paydaslarin Belirlenmesi

Madde 4 — NSHMYO’nun tim akademik birimleri ve paydas Onerileri
dogrultusunda,stratejik plan ¢er¢evesinde bes yilda bir Kalite Ydnetim Sistemi Birim
Komisyonu tarafindan i¢ ve dis paydaslar1 belirlenir.

Madde 5- i¢ paydaslar ve dis paydaslar tabloda goriildiigii sekilde belirlenmistir.

Paydas Tiirii Alt Gruplar / Ornekler




I¢ Paydaslar Ogrenciler, Akademik Personel, Idari
Personel

Di1s Paydaslar Mezunlar, Nazilli Ticaret Odasi, lilge
Saghk Midiirliigii, Ogrenci velileri,
Saglk sektori igverenleri, Saglik bakim
sektorii  igverenleri, Siimer kampiis
koordinatorliigii YOK, Nazilli Belediyesi,
Nazilli STK’lar1, Kamu ve 6zel kurumlar

Madde 6 — Paydas listesi her yil Agustos aymnda Kalite Yonetim Sistemi Birim
Komisyonu tarafindan giincellenir ve Yiiksekokul Kurulu onayi ile yiiriirlige girer.

UCUNCU BOLUM - Paydas Analizi ve Onceliklendirilmesi
Madde 7 — Paydaslarm etkisi ve dnemi degerlendirilerek Onem-Etki Matrisi’ne gore dort
diizeyde smiflandirilir;

Paydas Adi Ic Paydas/Dis Onem Etki Onceligi
Paydas Derecesi Derecesi
Ogrenciler I¢ Paydas Yiiksek Gclii Yiiksek
Ogretim Elemanlan I¢ Paydas Yiiksek Guclii Yiiksek
Idari Personel I¢ Paydas Yiksek Guclii Yiiksek
Mezunlar Dis Paydas Yuksek Guclu Yiksek
Narzilli Ticaret Odasi Di1s Paydas Yiksek Guclu Y iksek
I/ilge Saghk Dis Paydas Yuksek Guclu Yiksek
Miidiirliigii
Ogrenci velileri D1s Paydas Diisiik Zayif Diisiik
Saghk sektorii Dis Paydas Yuksek Guclu Yiksek
isverenleri
Saghk bakim sektorii Dis Paydas Yuksek Guclu Yiksek
isverenleri
Sumer kampls Dis Paydas Yuksek Guclu Yiksek
koordinatorligii
YOK Dis Paydas Ylksek Guclu Yliksek
Nazilli Belediyesi Dis Paydas Orta Guclu Yiksek
Nazilli STK’lan D1s Paydas Diisiik Zayif Orta
Kamu ve 6zel kurumlar Dis Paydas Diisiik Gucli Yiksek

(1 Yiiksek oncelikli paydas: Ortak projeler, egitimler, geri bildirim ve degerlendirme
yapilan paydaglar



[1 Orta diizey oncelikli paydas: Glincellemeler ve bilgilendirme yapilan paydaslar
(1 Diisiik diizeyde oncelikli paydas: Gerektiginde goriis alinan paydaslar
DORDUNCU BOLUM - Paydas Gériislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
Madde 8 — Paydas goriisleri anket, galistay, toplant1 goriismeleriyle alinir.

Madde 9 — Toplanan goriis ve Oneriler Kalite YoOnetim Sistemi Birim Komisyonu
tarafindan degerlendirilir, stratejik plan ve program giincellemelerine yansitilir.

Madde 10-Siire¢ Akis1

Adim Faaliyet Siklik Sorumlu Birim  Cikt1
1 Paydas Listesinin  Yilda 1 kez Kalite Yonetim Giincel Paydas
Guincellenmesi Sistemi  Birim Listesi
Komisyonu
2 Ic Paydas Her akademik y1l ~ Olgme Anket  Sonug
Memnuniyet Anketi Degerlendirme  Raporu
Komisyonu
3 Dis Paydas Anketi Her akademik y11 ~ Olgme Degerlendirme
Degerlendirme  Formu
Komisyonu
4 Paydas Toplantist / Yilda en az iKi Madarlik Toplant1
Calistay Tutanagi
5 Sonuglarin Her y1l Kalite Yonetim Geri  Bildirim
Degerlendirilmesi Sistemi  Birim Raporu
Komisyonu

BESINCI BOLUM - Sorumluluklar ve Yiirtitme
Madde 10 — Paydaslarla ilgili tiim siireglerin yirGtulmesinden Kalite Y6netim sistemi
Birim Komisyonu sorumludur.

Madde 11 — Bu ydnerge, NSHMYO Kurulu karariyla yiiriirlige girer. Hiikiimlerini
NSHMYO Mudurt yaratar.
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