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Faaliyetin Adi:

Faaliyete Dahil olan Paydaslar:

Faaliyetin Iliskili Oldugu Ol¢ut

PLANLAMA
Aciklama: Planlama surecleri, tamimli suregler veya mekanizmalar. Faaliyetin neden, nasil, ne zaman, ne kadar
stirede ve kimler
tarafindan yapilmasi gerektigi kararlastirilir.

Planlama
Faaliyetleri:

Orn. Yonetim kurulu kararlari, komisyon kararlari, talep yazilar
Planlama Kamtlari:

Planlama Tarihi: | ...... /o /202...

UYGULAMA
Aciklama: Yapilan faaliyet ve ¢alismalar. Planlama asamasinda belirlenen amaclar ve hedefler uygulama
asamasinda hayata gecirilir.

Duzenlenen Faaliyet:

Orn. Faaliyet ile ilgili haberler, fotograflar, imza listeleri
Uygulama Kamtlari:

Uygulama Tarihi: | ...... . /202...

KONTROL
Aciklama: Calismalarin sonuglarmin izlenmesi. Planlama asamasinda hedefler dogrultusunda ¢izilen yol haritasinin
efektif sonuglar verip vermedigi bu agamada ol¢iimlenir.

Kontrol Amagh
Faaliyetler:

Orn. Faaliyet ile ilgili yapilan degerlendirmeler, katilimc1 anketleri
Kontrol Kamtlar::

Kontrol Tarihleri: | ...... [o..... /202... - ...... [.....J202...
. ONLEM
Aciklama: Izleme sonucunda elde edilen dondtlerden yararlanilarak yapilan iyilestirme ¢aligmalari. Planlama
asamasindan

uygulamaya; uygulamadan kontrol etmeye kadar tiim asamalardaki sapmalar kontrol edilir. Bir sonraki
uygulamada benzer sapma
ve hatalar olmamasi icin énlem alimir (Karar ve iyilestirmeler)

Onlem Amach
Faaliyetler:

Orn. Memnuniyet oranim artirmaya yonelik énlemler ile ilgili kararlar, donitlerden elde

Onlem Kamtlar:: edilen talepler dogrultusunda yapilan degisiklikler ile ilgili kararlar

Onlem Tarihleri: | ...... [oci... 1202...-...... [, /202...
Belirtmek Istediginiz Diger Gériisler:

Iyilestirmenin Tlgili Olgttinii isaretleyiniz
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