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T.C. 

AYDIN ADNAN MENDERES ÜNİVERSİTESİ 

SÖKE SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU 

EVDE HASTA BAKIMI PROGRAMI 

 

PEA-KPI İZLEME VE DEĞERLENDİRME RAPORU 

Akademik Yıl: 2025-2026 

Hazırlayan Birim: Evde Hasta Bakımı Programı / Program İzleme ve Değerlendirme Süreci 

Rapor türü: Program Eğitim Amaçları (PEA) ve Anahtar Performans Göstergeleri (KPI) yıllık izleme raporu 
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1. Rapor Bilgileri 
Alan Açıklama 
Rapor adı Evde Hasta Bakımı Programı PEA-KPI İzleme ve Değerlendirme Raporu 
Kanıt numarası Kanıt 2.4.2.6 
Akademik yıl 2025-2026 
Program Evde Hasta Bakımı Programı 
Rapor amacı Program eğitim amaçlarının PEA-KPI tablosunda tanımlanan göstergeler üzerinden yıllık 

olarak izlenmesi, hedeflerle karşılaştırılması ve PUKÖ kapsamında iyileştirme kararlarının 

belirlenmesi. 
Veri kaynakları PEA-KPI Tablosu; Program Eğitim Amaçları Kapsamında Mezun İzleme Anketi Sonuç 

Raporu; 2025-2026 İşveren Değerlendirme Anketi Sonuçları. 

 

2. Amaç ve Kapsam 

Bu rapor, Evde Hasta Bakımı Programı program eğitim amaçlarının 2025-2026 akademik yılı kapsamında 

izlenmesi ve değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. İzleme sürecinde PEA-KPI tablosunda tanımlanan 

göstergeler esas alınmış; mezun ve işveren anketlerinden elde edilen sonuçlar hedef değerlerle 

karşılaştırılmıştır. 

Rapor yalnızca veri toplama sürecini belgelemekle sınırlı değildir. Elde edilen bulgular, hedeflerin 

karşılanma durumunu belirlemek, hedefin altında kalan alanlar için iyileştirme aksiyonları tanımlamak, 

sorumluları ve terminleri belirlemek ve bir sonraki ölçüm döneminde yeniden değerlendirme yapılmasını 

güvence altına almak amacıyla kullanılmıştır. 

Bu kapsamda rapor, Ölçüt 2.4 kapsamında sürekli iyileştirme döngüsünün Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem 

Al aşamalarına uygun biçimde işletildiğini gösteren üst değerlendirme kanıtı niteliğindedir. 

3. Veri Kaynakları ve Veri Yeterliliği 
Veri kaynağı Kapsam / kullanım amacı İlgili kanıt 

PEA-KPI Tablosu Program eğitim amaçları için KPI adı, hesaplama yöntemi, 

hedef değer, veri kaynağı, ölçüm sıklığı ve sorumlular 

tanımlanmıştır. 

Kanıt 2.4.1.9 

Programa Özgü Mezun 

İzleme Anketi 

PEA1 mezun istihdam oranı ve PEA5-G2 mezuniyet sonrası 

sertifika/eğitim katılım oranı için doğrudan veri sağlamıştır. 

Ankete 42 mezun katılmış, geçerli yanıt sayısı 42 olarak 

raporlanmıştır. 

Kanıt 2.4.2.2 

Programa Özgü İşveren 

Değerlendirme Anketi 

PEA2, PEA3, PEA4 ve PEA5-G1 göstergelerinin işveren 

görüşleriyle izlenmesi için kullanılmıştır. İşveren sonuç 

raporunda 14 işveren yanıtı ve %100 yanıt oranı 

bildirilmiştir. 

Kanıt 2.4.2.4 

 

Mezun izleme anketi için PEA-KPI tablosunda belirtilen veri yeterliliği ölçütü, her izleme yılında en az 10 

mezundan yanıt alınması ve/veya ilgili mezun grubunun en az %30’una ulaşılmasıdır. Bu raporda kullanılan 

programa özgü mezun anketinde 42 geçerli yanıt bulunduğundan yanıt sayısı bakımından veri yeterli kabul 

edilmiştir. 

İşveren değerlendirme anketi için PEA-KPI tablosunda belirtilen veri yeterliliği ölçütü, her izleme yılında en 

az 5 işveren yanıtı ve/veya mezun istihdam eden kurumların en az %30’undan geri bildirim alınmasıdır. 

İşveren sonuç raporunda 14 işverenden yanıt alındığı ve yanıt oranının %100 olduğu belirtildiğinden veri 

yeterli kabul edilmiştir. 
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4. KPI Hedefleri ve Hesaplama Yöntemi 
PEA KPI / gösterge Hesaplama yöntemi Hedef Veri kaynağı 

PEA1 Mezun İstihdam Oranı Mezuniyeti izleyen ilk 2 yıl içinde 

evde bakım/evde sağlık/yaşlı 

bakımı/sağlık alanında çalışan 

mezun oranı (%) 

≥ %60 Programa özgü 

mezun izleme anketi 

PEA2 Mesleki Yetkinlik Düzeyi - 

Klinik Uygulama 

İşveren anketinde S1-S4 

ortalaması ve normalize %Skor 

%Skor ≥70 / 

Ortalama ≥3,8 

Programa özgü 

İşveren 

değerlendirme anketi 

PEA3 Profesyonellik, Etik ve 

İletişim 

İşveren anketinde S5-S7 

ortalaması ve normalize %Skor 

%Skor ≥70 / 

Ortalama ≥3,8 

Programa özgü 

İşveren 

değerlendirme anketi 

PEA4 Kanıta Dayalı, Güvenli ve 

Kaliteli Uygulama 

İşveren anketinde S8-S10 

ortalaması ve normalize %Skor 

%Skor ≥70 / 

Ortalama ≥3,8 

Programa özgü 

İşveren 

değerlendirme anketi 

PEA5-

G1 

Hasta ve Çalışan 

Güvenliği, İSG ve 

Sürdürülebilirlik 

İşveren anketinde S11-S13 

ortalaması ve normalize %Skor 

%Skor ≥70 / 

Ortalama ≥3,8 

Programa özgü 

İşveren 

değerlendirme anketi 

PEA5-

G2 

Mezuniyet Sonrası 

Eğitim/Sertifika Katılımı 

Mezuniyet sonrası ilk 3 yıl içinde 

en az bir sertifika/eğitim/mesleki 

kursa katılan mezun oranı (%) 

≥ %20 Programa özgü 

İşveren 

değerlendirme anketi 

 

İşveren değerlendirme anketi 1-5 Likert ölçeğinde yapılandırılmıştır. PEA-KPI tablosunda %Skor ≥70 

eşiğinin ortalama ≥3,8 değerine karşılık geldiği belirtilmiştir. Normalize %Skor dönüşümü şu şekilde 

kullanılır: %Skor = ((Ortalama - 1) / 4) × 100. 

5. 2025-2026 PEA-KPI Hedef Karşılaştırma Sonuçları 
PEA Gösterge Hedef 2025-2026 gerçekleşen sonuç Durum İzleme/iyileştirme kararı 

PEA1 Mezun istihdam 

oranı 

≥ %60 Programa özgü mezun 

anketinde mezuniyeti izleyen ilk 

2 yıl içinde ilgili alanda çalışan 

mezun oranı %21,4 olarak 

hesaplanmıştır. 

Hedef 

karşılanmadı 

Mezun istihdamı ve alan 

içi çalışma olanaklarını 

güçlendirmeye yönelik 

PUKÖ aksiyonu 

oluşturulmuştur. 

PEA2 Klinik uygulama 

yetkinliği 

%Skor ≥70 / 

Ort. ≥3,8 

İşveren raporunda bakım 

gereksinimini belirleme, bakım 

planlama, uygulama ve bakım 

sonuçlarını değerlendirme 

becerileri yüksek 

değerlendirilmiştir. 

Hedefi 

destekleyen 

güçlü veri 

Uygulama, laboratuvar ve 

vaka temelli eğitimler 

sürdürülerek 

geliştirilecektir. 

PEA3 Profesyonellik, etik 

ve iletişim 

%Skor ≥70 / 

Ort. ≥3,8 

İşveren raporunda iletişim, ekip 

çalışması, etik ilkelere ve hasta 

haklarına uygun davranış 

olumlu değerlendirilmiştir. 

Güçlü yön Etik, hasta hakları, 

iletişim ve ekip çalışması 

içerikleri vaka/simülasyon 

etkinlikleriyle 

desteklenecektir. 

PEA4 Kanıta dayalı, 

güvenli ve kaliteli 

uygulama 

%Skor ≥70 / 

Ort. ≥3,8 

İşveren raporunda hasta 

güvenliği, enfeksiyon kontrolü, 

kayıt tutma ve güvenli bakım 

ilkeleri olumlu 

değerlendirilmiştir. 

Güçlü yön Güncel kılavuz/protokol 

kullanımı ve bakım 

gerekçelendirme 

becerileri uygulamalı 

derslerde izlenecektir. 

PEA5-

G1 

Hasta/çalışan 

güvenliği, İSG ve 

sürdürülebilirlik 

%Skor ≥70 / 

Ort. ≥3,8 

İşveren raporunda güvenli 

bakım sunma, sağlık kurallarına 

uyum, İSG ve kaynakların 

uygun kullanımı becerileri 

yüksek bulunmuştur. 

Güçlü yön KKD, el hijyeni, atık 

yönetimi ve çalışan 

güvenliği uygulama 

planlarında görünür 

biçimde sürdürülecektir. 

PEA5-

G2 

Mezuniyet sonrası 

sertifika/eğitim 

katılım oranı 

≥ %20 Programa özgü mezun 

anketinde mezuniyet sonrası 

sertifika/eğitim/mesleki kursa 

katılım oranı %19 olarak 

belirlenmiştir. 

Hedefe yakın 

ancak 

karşılanmadı 

Mezunlara eğitim, 

sertifika, kurs, hizmet içi 

eğitim ve DGS/lisans 

tamamlama duyuruları 

düzenli yapılacaktır. 
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6. Bulguların Değerlendirilmesi 

6.1. Mezun İzleme Bulguları 

Programa özgü mezun izleme anketine 42 mezun katılmış ve geçerli yanıt sayısı 42 olarak raporlanmıştır. 

Mezuniyet yılı dağılımında 2023, 2024, 2025 ve 2026 mezunlarının temsil edildiği görülmektedir. Mezun 

anketine göre mezunların %14,3’ü tam zamanlı, %7,1’i yarı zamanlı çalışmakta; toplam çalışan mezun oranı 

%21,4 olarak görünmektedir. PEA1 göstergesi kapsamında mezuniyeti izleyen ilk iki yıl içinde evde 

bakım/evde sağlık/yaşlı bakımı alanında çalıştığını belirten mezun oranı da %21,4 olarak hesaplanmıştır. Bu 

oran PEA1 hedefi olan ≥%60’ın altındadır. Mezuniyet sonrası sertifika/eğitim/mesleki kursa katılım oranı 

%19’dur. Bu sonuç PEA5-G2 hedefi olan ≥%20’ye çok yakın olmakla birlikte hedefi tam olarak 

karşılamamaktadır. Açık uçlu mezun geri bildirimlerinde uygulama saatlerinin artırılması, uygulamalı 

derslerin güçlendirilmesi, görev tanımı ve çalışma alanları konusunda bilgilendirme yapılması ve istihdam 

olanaklarının artırılmasına yönelik kariyer desteği sağlanması öne çıkan geliştirme alanlarıdır. 

6.2. İşveren Değerlendirme Bulguları 

İşveren değerlendirme anketine 14 işveren katılmış, raporda yanıt oranı %100 olarak belirtilmiştir. 

Katılımcıların %78,6’sı kamu kurumlarından, %21,4’ü özel sektörden gelmektedir. Bu sonuç, mezunların 

özellikle kamu sağlık hizmetleri bağlamındaki performansına ilişkin veri sağlandığını göstermektedir. 

İşveren sonuç raporuna göre işverenlerin %85,7’si mezunu tekrar istihdam etmek istediğini, %14,3’ü ise 

kararsız olduğunu belirtmiştir. “Hayır” yanıtı bulunmaması, mezunların iş yaşamındaki genel kabulünü 

destekleyen olumlu bir bulgudur. Yetkinlik değerlendirmelerinde işverenler mezunların mesleki bilgi düzeyi, 

bakım sürecini yürütme, iletişim, ekip çalışması, etik değerlere uygunluk, hasta güvenliği ve İSG alanlarında 

genel olarak olumlu performans gösterdiğini belirtmiştir. 

Bununla birlikte işveren açık uçlu yanıtlarında uygulama becerilerinin artırılması, el becerisi ve pratikliğin 

geliştirilmesi, saha deneyiminin güçlendirilmesi ve staj/uygulama süreçlerinin genişletilmesi gerektiği ifade 

edilmiştir. Bu nedenle hedefi destekleyen güçlü işveren verisine rağmen uygulama ve saha deneyimi 

başlıkları sürekli iyileştirme planına alınmıştır. 

7. PUKÖ Kapsamında İyileştirme Aksiyon Planı 
PUKÖ 

aşaması 

Tespit İyileştirme aksiyonu Sorumlu kişi/birim Termin Beklenen kanıt/çıktı 

Planla PEA1 mezun 

istihdam oranı 

hedefin altındadır 

(%21,4 / hedef 

≥%60). 

Mezun istihdamını ve alan 

içi çalışma oranını 

artırmaya yönelik kariyer 

bilgilendirme etkinliği ve 

mezun-öğrenci buluşması 

planlanacaktır. 

Bölüm Başkanlığı; 

Program Mezun 

İzleme Sorumlusu; 

Mezun İzleme 

Komisyonu 

2026-2027 

Güz 

Kariyer bilgilendirme 

etkinliği, mezun 

buluşması duyurusu, 

katılım listesi, toplantı 

tutanağı 

Planla Mezunlar görev 

tanımı ve çalışma 

alanları konusunda 

daha fazla 

bilgilendirme 

gereksinimi 

belirtmiştir. 

Ders içeriklerinde görev 

tanımı, çalışma alanları, 

yasal sorumluluklar, 

mesleki sınırlar ve sağlık 

ekibi içindeki rol 

konularına daha görünür 

yer verilecektir. 

Ders sorumluları; 

Program 

Koordinatörlüğü 

2026-2027 

akademik 

yılı 

Güncellenmiş ders 

izlenceleri, ders 

içerikleri, danışmanlık 

toplantı kayıtları 

Planla PEA5-G2 hedefe çok 

yakın ancak 

karşılanmamıştır 

(%19 / hedef ≥%20). 

Mezunlara sertifika, 

hizmet içi eğitim, çevrim 

içi kurs, DGS/lisans 

tamamlama ve mesleki 

gelişim fırsatlarına ilişkin 

bilgilendirme planı 

hazırlanacaktır. 

Program Mezun 

İzleme Sorumlusu; 

Mezun İzleme 

Komisyonu 

2026-2027 

Güz 

Duyuru planı, mezun 

iletişim listesi, Mezun 

Bilgi 

Sistemi/WhatsApp 

duyuru kayıtları 

Uygula Uygulama ve saha 

deneyimi mezun ve 

işveren geri 

bildirimlerinde 

geliştirme alanı 

olarak öne çıkmıştır. 

 

Laboratuvar uygulamaları, 

vaka temelli çalışmalar, 

gösterimli beceri eğitimleri 

ve simülasyon/vaka analizi 

etkinlikleri artırılacaktır. 

Ders sorumluları; 

Program 

Koordinatörlüğü 

2026-2027 

akademik 

yılı 

Güncellenmiş ders 

izlenceleri, uygulama 

planları, etkinlik 

kayıtları 
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PUKÖ 

aşaması 

Tespit İyileştirme aksiyonu Sorumlu kişi/birim Termin Beklenen kanıt/çıktı 

Uygula İşverenler saha 

deneyiminin 

artırılmasını 

önermiştir. 

Uygulama/staj alanlarının 

çeşitlendirilmesi amacıyla 

dış paydaşlarla görüşmeler 

yapılacaktır. 

Bölüm Başkanlığı; 

Uygulama 

Komisyonu; Dış 

Paydaş Komisyonu 

2026-2027 

Bahar 

Dış paydaş görüşme 

tutanakları, protokol 

hazırlıkları, uygulama 

alanı değerlendirme 

kayıtları 

Uygula Mesleki gelişim 

faaliyetlerine katılım 

oranı artırılmalıdır. 

Mezun WhatsApp grubu, 

ADÜ Mezun Bilgi Sistemi 

ve program iletişim 

kanalları üzerinden 

eğitim/sertifika/kurs ve iş 

ilanı duyuruları 

paylaşılacaktır. 

Program Mezun 

İzleme Sorumlusu 

Sürekli Duyuru ekran 

görüntüleri, paylaşım 

kayıtları 

Kontrol 

Et 

İyileştirme 

aksiyonlarının etkisi 

yeniden ölçülmelidir. 

2026-2027 yıl sonunda 

aynı KPI yapısına uygun 

mezun ve işveren anketleri 

yeniden uygulanacak; 

PEA1, PEA5-G2 ve 

işveren göstergeleri 

karşılaştırmalı olarak 

değerlendirilecektir. 

Mezun İzleme 

Komisyonu; Kalite 

Komisyonu; Program 

İzleme Komisyonu 

2026-2027 

yıl sonu 

Karşılaştırmalı PEA-

KPI izleme raporu 

Önlem Al Hedef altında kalan 

veya gelişmeye açık 

göstergeler için yeni 

kararlar gereklidir. 

Sonuçlar bölüm/program 

toplantısında 

değerlendirilecek; hedef 

altında kalan göstergeler 

için aksiyon planı 

güncellenecektir. 

Bölüm Kurulu; 

Program Toplantısı; 

Kalite Komisyonu 

2026-2027 

yıl sonu 

PUKÖ toplantı 

tutanağı, güncellenmiş 

aksiyon planı 

8. Bir Sonraki Ölçüm Dönemi İçin Yeniden Ölçüm Kararı 

2026-2027 akademik yılı sonunda PEA-KPI göstergeleri aynı yöntemle yeniden ölçülecektir. Mezun 

anketinde PEA1 ve PEA5-G2 göstergeleri, işveren anketinde PEA2, PEA3, PEA4 ve PEA5-G1 göstergeleri 

izlenecektir. PEA1 için mezun istihdam oranı ve alan içi çalışma durumu; PEA5-G2 için mezuniyet sonrası 

sertifika/eğitim/mesleki kurs katılım oranı önceki yıl sonuçlarıyla karşılaştırılacaktır. İyileştirme 

aksiyonlarının etkisi, hedef değerlerdeki değişim ve açık uçlu geri bildirimlerdeki tekrar eden temalar 

üzerinden değerlendirilecektir. 

9. Sonuç 
2025-2026 akademik yılı PEA-KPI izleme sonuçları, Evde Hasta Bakımı Programında program eğitim 

amaçlarının mezun ve işveren geri bildirimleri aracılığıyla sistematik biçimde izlendiğini göstermektedir. 

Mezun izleme verilerine göre PEA1 mezun istihdam oranı %21,4 olup hedef değer olan ≥%60’ın altındadır. 

PEA5-G2 sertifika/eğitim katılım oranı %19 olup hedef değer olan ≥%20’ye yakın olmakla birlikte hedefi 

karşılamamaktadır. Bu nedenle mezun istihdamı, kariyer yönlendirme, mesleki gelişim duyuruları ve çalışma 

alanı/görev tanımı bilgilendirmeleri 2026-2027 iyileştirme planına alınmıştır. 

İşveren değerlendirme sonuçları, PEA2, PEA3, PEA4 ve PEA5-G1 kapsamında mezunların klinik uygulama, 

iletişim, etik, ekip çalışması, güvenli bakım, İSG ve hasta güvenliği alanlarında genel olarak olumlu 

değerlendirildiğini göstermektedir. İşverenlerin %85,7’sinin mezunları yeniden istihdam etmek istediğini 

belirtmesi programın sektör beklentilerini destekleyen önemli bir bulgudur. Bununla birlikte hem mezun hem 

de işveren geri bildirimlerinde uygulama saatlerinin artırılması, uygulamalı derslerin güçlendirilmesi, saha 

deneyiminin artırılması ve mesleki pratik/özgüvenin desteklenmesi ortak geliştirme alanları olarak öne 

çıkmıştır. Bu alanlara yönelik aksiyonlar PUKÖ döngüsü kapsamında tanımlanmış, sorumlular ve terminler 

belirlenmiş, bir sonraki ölçüm döneminde yeniden değerlendirme kararı alınmıştır. 

Hazırlayan / Kontrol Eden: Ayça BALMUMCU 

Tarih: 19.06.2026 


