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HASSAS GOREV TESPIT FORMU

HARCAMA BiRiMi: Aydin Adnan Menderes Universitesi Yenipazar Meslek Yiiksekokulu

ALT BiRiM: Santral / Danisma Hizmetleri

Riskler o i e
.. L . ; s n Prosediirii Gorevi Yiiriitecek
Sira Hassas Gorevler (Gorevin Yerine Risk Diizeyi
: ; s s 5.2 > (Ahnmasi Gereken Personelde Aranacak
No (Hizmetin/Gérevin Adi) Getirilememesinin 3 .
Kontroller/ Tedbirler) Kriterler
Sonuglar)
1 |Haberlesme hizmetinin saglanmasi (santral Yanlig yonlendirme, iletisim Orta Santral kullanim talimatlari,  |letisim becerisi gelismis,
hizmetleri) aksakligl, hizmetin kesintiye ¢agri yonlendirme listeleri, dikkatli, santral kullanimina
ugramasi amir denetimi iliskin temel bilgiye sahip,
sorumluluk bilinci yiiksek
personel
2 Ogrenci, akademik ve idari personel ile Yanlig yonlendirme, kurumsal Dusuk / Orta Birim yerlesim planlari, giincel |Kurum yerlesimine hakim,
ziyaretgilere yol géstermek itibar kaybi yonlendirme listeleri temsil ve iletisim yetenegi
- bulunan personel
3 Gorev yeriniizinsiz terk etmemek ve surekliligi Hizmet aksamasi, glivenlik Orta Gorev cizelgesi, vardiya takibi Gérev disiplini ve
saglamak zafiyeti sorumluluk bilinci yiksek
o | personel
4 Karsilagilan sorunlari ve hizmeti aksatan durumlariSorunlarin biyimesi, hizmetin | Orta Anlik bildirim, s6zlii/yazili Dikkatli, gozlem yetenegi
amirlerine bildirmek aksamasi " raporlama gelismis, iletisimi gliclu
L . e o personel
5 Amirler tarafindan verilen gérev ve talimatlarin  |Gérevlerin gecikmesi veya eksik Dugsuk / Orta Yazili/sozli talimat takibi, amir /Amir talimatlarina uygun
4 yerine getirilmesi yapilmasi kontroll hareket eden, gérev bilinci
‘ gelismis personel
. 6 Kurumicive kurum digi iletisimde gizlilige riayet  Bilgi sizmas, gizlilik ihlali Y uksek Yetki sinirlarinin belirlenmesi, (Gizlilik ve etik kurallara
, edilmesi gizlilik uyarilar bagli, giivenilir ve
1‘ sorumluluk sahibi personel
|7 [Kurumsal diizeni ve danigma alaninin isleyisini  Dizensizlik, hizmet kalitesinin Orta Glnluk kontrol, gérev alani Duzenli, dikkatii ve hizmet

isaglamak

dismesi

talimatlari

bilinci yliksek personel
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